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Dispde sobre os servigos de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros do Estado de
Rondonia, o regime de concessdo e autorizagdo dos
servicos, a concessdao de terminais rodovidrios e da
outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE RONDONIA:
Facgo saber que a Assembléia Legislativa decreta e eu sanciono a seguinte Lei Complementar:

CAPITULO 1
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Secao I
Do Sistema de Transporte e da Competéncia

Art. 1°. O sistema de transporte, nas modalidades rodoviario intermunicipal de passageiros e
hidroviario, bem como os terminais rodoviarios de passageiros do Estado de Rondonia, reger-se-do por
esta Lei Complementar, seu Regulamento e demais normas legais, especialmente pela Lei Federal n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995, ¢ a Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993. (Redac¢do dada pela
Lei Complementar n. 939, de 10/04/2017).

Art. 2°. Compete ao Estado de Rondonia explorar, organizar, dirigir, coordenar, executar, delegar e
controlar a prestacdo de servigos publicos relativos ao sistema de transporte rodovidrio intermunicipal de
passageiros e aos terminais rodoviarios de passageiros.



http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/detalhes.aspx?coddoc=474
http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/detalhes.aspx?coddoc=569
http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/detalhes.aspx?coddoc=603
http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/detalhes.aspx?coddoc=27431
http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/detalhes.aspx?coddoc=27567
http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/detalhes.aspx?coddoc=30017

Pardgrafo tinico. As agdes a que se refere este artigo serdo executadas pela Agéncia de Regulacao de
Servicos Publicos Delegados do Estado de Ronddnia - AGERO, salvo as referentes ao transporte
aeroportuario. (Redacio dada pela Lei Complementar n. 939, de 10/04/2017).

Art. 3°. As concessdes e autorizagdes de servigos publicos de transporte rodovidrio intermunicipal
de passageiros e as concessoes de terminais rodoviarios reger-se-ao pelos termos do artigo 8°, inciso V e
artigo 15, paragrafo unico, artigos 16 e 19 da Constitui¢do Estadual e por esta Lei Complementar,
observado o disposto no artigo 175 da Constituicao Federal, com as adaptacdes necessarias as prescrigoes
da Lei Federal n.° 8.987, de 1995, Lei Federal n°® 8.666, de 1993, Lei Federal n° 11.079, de 2004, pelas
normas legais pertinentes e pelas clausulas indispensaveis dos contratos. (Redacdo dada pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Secao I
Das Geréncias

Art. 4°. Cria-se, no ambito do DER/RO, com o objetivo de executar as acdes referentes ao sistema
de transportes do Estado de Rondonia, as seguintes geréncias:

I — Geréncia Hidroportuaria, composta por:

a) Secao de Administracao Hidroportuaria;

b) Secao de Fiscalizagdo e Controle Hidroportudrio;

¢) Secdo de Seguranca e Trafego Hidroportuario; e

d) Assessoria Técnica;

IT — Geréncia Aeroportudria, composta por:

a) Secao de Administracao Aeroportuaria;

b) Secao de Fiscalizagdo e Controle Aeroportuario;

¢) Secao de Segurancga, Controle de Trafego e Metereologia; e
d) Assessoria Técnica;

IIT — Geréncia de Transportes Terrestres, composta por:



a) Secao de Engenharia;

b) Secao de Concessao e Tarifas;

¢) Secao de Fiscalizagdo, com setoriais nos seguintes municipios:
1 - Setorial de Porto Velho;

2 - Setorial de Candeias do Jamari;

3 - Setorial de Jamari;

4 - Setorial de Ariquemes;

5 - Setorial de Rio Crespo;

6 - Setorial de Alto Paraiso;

7 - Setorial de Campo Novo;

8 - Setorial de Monte Negro;

9 - Setorial de Cacaulandia;

10 - Setorial de Theobroma,;

11 - Setorial de Governador Jorge Teixeira;
12 - Setorial de Tarilandia;

13 - Setorial de Nova Unido;

14 - Setorial de Mirante da Serra;

15 - Setorial de Teixeiropolis;

16 - Setorial de Urup4;

17 - Setorial do Vale do Anari;

18 - Setorial de Buritis;

19 - Setorial de Jaru;

20 - Setorial de Ouro Preto do Oeste;
21 - Setorial de Ji-Parana;

22 - Setorial de Presidente Médici;

23 - Setorial de Cacoal;



24 - Setorial de Pimenta Bueno;

25 - Setorial de Nova Colina;

26 - Setorial de Nova Londrina;

27 - Setorial de Estrela de Rondonia;
28 - Setorial de Ministro Andreazza;
29 - Setorial de Alvorada do Oeste;

30 - Setorial de Sao Miguel do Guaporé;
31 - Setorial de Vilhena;

32 - Setorial de Rolim de Moura;

33 - Setorial de Colorado do Oeste;

34 - Setorial de Cerejeiras;

35 - Setorial de Cabixi;

36 - Setorial de Alto Alegre dos Parecis;
37 - Setorial de Novo Horizonte;

38 - Setorial de Corumbiara;

39 - Setorial de Chupinguaia;

40 - Setorial de Cujubim;

41 - Setorial Seringueiras;

42 - Setorial de Costa Marques;

43 - Setorial Castanheiras;

44 - Setorial de Alta Floresta do Oeste;
45 - Setorial de Santa Luzia do Oeste;
46 - Setorial de Espigdo do Oeste;

47 - Setorial de Buritis; e

48 - Setorial de Machadinho do Oeste;

d) Assessoria Juridica.



Art. 5°. A Geréncia Hidroportuaria tera as seguintes atribuicoes:
I - formular e implantar a politica hidroportuéria estadual;

IT - aplicar as normas legais técnicas e administrativas baixadas pelas autoridades federais e
estaduais relativas ao setor;

IIT - administrar e explorar os portos no Estado mediante delegacdo, concessdo ou autorizagao dos
orgaos competentes;

vV - desenvoler e implementar estudos ¢ métodos, objetivando viabilizar a obtencao de recursos
necessarios aos programas do setor hidroportuario; (Redacdo dada pela Lei Complementar n. 398, de
6/12/2007)

V - assistir as entidades hidroportudrias, incentivando o seu desenvolvimento; e

VI - desempenhar direta ou indiretamente outras atividades correlatas de competéncia do Estado que
lhe forem delegadas.

Art. 6°. A Geréncia Aeroportudria tera as seguintes atribuigoes:
I - formular e regulamentar a politica aeroportudria estadual;

II - aplicar as normas legais técnicas e administrativa baixadas pelas autoridades federais e estaduais
relativas ao setor;

IIT - explorar e administrar aeroportos e heliportos no Estado, mediante delegacdo, concessdao ou
autorizagao dos 6rgdos competentes;

IV - desenvolver e implementar estudos e métodos com vistas a viabilizar a obtencdo de recursos
necessarios ao programa do setor aeroportudrio;

V - assistir as entidades aeroportuarias, incentivando o seu desenvolvimento; e

VI - desempenhar direta ou indiretamente outras atividades correlatas de competéncia do Estado que
lhe forem delegadas.

Art. 7°. A Geréncia de Transportes Terrestres terd as seguintes atribuicoes:

I — elaborar a politica dos servigos publicos de transportes do Estado de Ronddnia, bem como o
respectivo Plano de Execucdo, que devera ser aprovada pelo Diretor Geral do DER/RO;

II - implementar as atividades relacionadas a operacionaliza¢do dos servigos publicos de transporte
do Estado de Rondonia, tendo por objetivo:

& VEFADO;
a) assegurar a prestacdo de servicos adequados, assim entendidos aqueles que satisfazem o principio
e as condi¢cdes de universalidade, regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,



generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade nas suas tarifas; (Redacdo dada pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

b) garantir a harmonia entre os interesses dos usudrios, concessionarios € autorizatarios de servicos
publicos delegados; e

c) zelar pelo equilibrio econdmico-financeiro dos servigos publicos delegados;

III — cumprir e fazer cumprir a legislacdo especifica relacionada aos servigos publicos, inclusive a
aplicacdo das penalidades de retencao, apreensao e multa correspondentes;

IV — fixar e encaminhar as tarifas, seus valores e suas estruturas ao Diretor Geral do DER/RO para
homologacao;

V — submeter ao Diretor Geral do DER/RO os editais de licitagdo para fim de outorga de concessao
dos servigos publicos;

VI - gerenciar as atividades relacionadas ao controle das operacdes rodovidrias, instituir comissoes
internas de estudos afetos a sua area de competéncia, elaborar relatério das atividades a seu cargo, em
conjunto com as demais unidades de sua estrutura;

VII — exercer as funcdes de normatizagao e regulagao dos servigos publicos que lhe sejam afetos;

VIII - propor a criagdo ou cancelamento das linhas de transportes coletivo de passageiros
intermunicipais, mediante os estudos necessarios;

IX - efetuar estudos sobre o funcionamento, hordrios e itinerarios das linhas de transporte de
passageiros entre os municipios e demais localidades;

X - manter atualizado cadastro das linhas concedidas e autorizadas, e os respectivos prontudrios e
cadastros dos concessionarios e permissiondria;

XI - acompanhar a execucdo dos contratos de concessdes e permissdes de linhas;

XII - fornecer sempre que necessdrio, a Comissdo de Licitacdo, elementos necessarios para
execugao do certame a ser adotado para as concessoes € permissoes;

XIII - expedir normas e instrugdes de funcionamento dos terminais rodoviarios de embarque e
desembarque de passageiros, no &mbito do Estado de Rondonia;

XIV - exercer através dos setores de seguranga rodovidria das Residéncias Regionais do DER/RO, a
fiscalizacdo constante e intensiva do transito nas rodovias e estradas conservadas pelo Departamento;

XV - promover através do setor competente, a seguranga rodovidria, estabelecendo sistema de
comunicacdo com o publico usudrio das rodovias e estradas, o registro de queixas, sugestdes e
fornecimento de informagdes, tomando as providéncias cabiveis;

XVI - coordenar os convénios relativos ao policiamento das rodovias sob a jurisdicdo do DER/RO,
bem como suas respectivas faixas de dominio, zelando pelo cumprimento e pela unidade de

procedimento;

XVII - promover e coordenar as atividades relativas a educacdo de transito rodovidria;



XVIII - promover a preservacao da vegetacdo natural e fomentar o reflorestamento nas faixas de
dominio, através das Residéncias Regionais;

XIX - opinar sobre os pedidos de utilizagdo e acesso as faixas de dominio;

XX - manter-se informado sobre as condigdes de trafego nas rodovias e estradas sob a jurisdi¢cdo do
DER/RO;

XXI - formular e executar programas de trabalho compativeis com o planejamento global do
DER/RO;
XXII - prestar orientagdo técnica abrangente e supervisionar os setores de seguranca rodoviaria das

residéncias quanto as atividades de seguranga a rodoviaria e de sinalizacdo;

XXIII — requisitar pessoal, material e demais recursos aprovados pela Diretoria Geral necessarios as
suas atividades;

XXIV - conceder, na sede do DER/RO, licencas de transito de veiculos de transporte de cargas com
dimensdo ou peso excedentes;

XXV - efetuar estudos sobre transferéncia, prorrogacdo e rescisdo de concessdo ou permissdao de
linha; e

XXVI — executar outras atividades correlatas, que lhe sejam atribuidas pelo Diretor Geral.

XXVII — A fiscalizagdo da prestacao dos servigos de transporte de passageiro; (Incluido pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Secao 111
Do Conselho Estadual de Transportes Rodoviario Intermunicipal de Passageiros

Art. 8°. Cria-se o Conselho Estadual de Transportes Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros-
CETRIP, com a seguinte composicao:

I - um Presidente;

II - um representante do DER/RO;

IIT - um representante do CREA;

IV - um representante da Procuradoria Geral do Estado;

V - um representante do Sindicato dos Transportadores;

VI - um representante do Sindicato dos Empregados de Transportadores; e

VII — um representante da Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB/RO.

§ 1°. A Presidéncia do CETRIP serd exercida pelo Diretor Geral do DER/RO, sem prejuizo do
representante mencionado no inciso I1.
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§ 2° A representacdo mencionada no inciso II serd indicado pelo Diretor Geral do DER/RO e
nomeado pelo Governador.

§ 3° Os representantes mencionados nas demais alineas serdo nomeados pelo Governador, mediante
indicacgdo, em lista triplice, das respectivas entidades representativas.

§ 4°. O Presidente do CETRIP tera, além do voto de qualidade, quando necessario, voto de
desempate.

§ 5°. O mandato dos Conselheiros sera de 04 (quatro) anos, findo o qual devera ser renovada a
constituicdo do Conselho, na forma deste artigo, assegurado o direito de reconducio.

§ 6°. Os membros do Conselho perceberdo jefon por sessdo a qual comparecerem, até o maximo de
5 (cinco) mensais, cujo valor sera equivalente a 01 (um) salario minimo.

§ 7°. Ao CETRIP, além de outras atribui¢des previstas nesta Lei Complementar, compete:

I - apreciar o planejamento global das atividades de transporte do Estado de Rondonia;

IT - aprovar planos e programas para execucao de obras na area de transportes afetos ao Estado;
III - propor medidas necessarias ao aperfeicoamento da Politica de Transportes do Estado;

IV - participar da formulagdo e coordenacdo da Politica de Transportes do Estado e acompanhar a
sua implementagao;

V - deliberar, em grau de recurso, nas hipoteses previstas nesta Lei Complementar;

VI - elaborar ou alterar seu Regimento Interno, submetendo-o a aprovacdo do Governador do
Estado; e

VII — avaliar a implantacao dos servicos a ser realizado pela Geréncia de Transportes Terrestres de
que trata esta Lei Complementar.

§ 8° Das decisdes do CETRIP somente caberdo recursos na forma desta Lei Complementar,
obedecendo-se o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da intimagdo, com efeito suspensivo, ao Governador
do Estado, que decidira em igual prazo.

Secao IV
Das Definicoes

Art. 9°. Para os fins do disposto nesta Lei Complementar, considera-se:

I - autorizagdo de fretamento eventual: autorizacdo expedida em carater casual para uma empresa
transportadora, com registro cadastral previamente aprovado pelo DER/RO, para prestar servigos de
transporte a pessoa fisica, organizagdo publica ou privada, sem continuidade, em carater privativo, com
porte obrigatério no veiculo da lista dos nomes dos passageiros, emissdo de uma unica nota fiscal por
viagem, sem caracteristica do fretamento turistico de que trata esta Lei Complementar;

II-VETADO;

IIM-VETADO;



IV - concessdo de servigo publico: a delegacdo de sua prestacdo, feita pelo Poder Concedente,
mediante licitagdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou consorcio de empresas que
demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo determinado;

V - demanda: movimento de passageiros, entre pares de localidades, em um periodo de tempo
determinado;

VI - estudo de mercado: andlise dos fatores que influenciam na caracterizacdo da demanda de um
determinado mercado, para efeito de dimensionamento e avaliagao da viabilidade de ligacao de transporte
rodoviario de passageiros, consistindo no levantamento de dados e informagdes, bem como aplicagao de
modelos de estimativa de demanda;

VII - freqiiéncia: nimero de viagens em cada sentido, numa linha, em um periodo de tempo
definido;

VIII - fretamento turistico: servi¢o de transporte prestado por empresa transportadora, devidamente
cadastrada no DER/RO, as empresas de turismo devidamente cadastradas para este fim perante o drgao
competente na estrutura administrativa estadual.

IX - frota: numero de veiculos efetivos e de reserva, utilizados pela transportadora no servigo de
transporte intermunicipal;

X - itinerario: percurso a ser utilizado na execucao do servigo, podendo ser definido por codigos de
rodovias, nomes de localidades ou pontos geograficos conhecidos;

X—VETFADO:
XI — linha: servigo de transporte de passageiros executado em uma ligacdo entre dois pontos
terminais; (Reda¢ao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

XII - mercado: nucleo de populacdo, local ou regional, onde ha potencial de passageiros capaz de
gerar demanda suficiente para a exploracao econdmica de uma linha;

XIII - mercado secundario ou subsidiario: nicleo de populagdo local ou regional que apresenta
pequeno potencial de geracdo de demanda de transporte, incapaz, por si s, de viabilizar economicamente
a implanta¢do de linha nova, podendo ser suprido através de formas de atendimento previstas nesta Lei
Complementar e em suas normas complementares;

XIV - Poder Concedente: o Estado de Rondonia, através do DER/RO;

XV - seccdo: servigo realizado em trecho de itinerario de linha, devidamente autorizado pelo Poder
Concedente, com fracionamento de prego de passagem;

XVI - servigo de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros: aquele efetuado entre
municipios pertencentes ao Estado de Rondonia, por estrada federal, estadual ou municipal, pavimentada
ou nao;

XVII - servico de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros de caracteristica urbana: o
efetuado entre municipios pertencentes ao Estado de Rondonia, ligados por zonas urbanas contiguas;




XVIII — servico de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros de caracteristica semi-
urbano e metropolitano: aquele que, com extensdo igual ou inferior a 50 (cinqiienta) quilémetros e
caracteristica de transporte rodoviario urbano, ainda que percorrendo 10 (dez) quildmetros ou menos de
vias ndo pavimentadas, ligando 2 (dois) ou mais municipios; (Redacao dada pela Lei Complementar n.
493, de 24/12/2008)

XIX - sistema de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros: o conjunto representado pelas
transportadoras, instalagdes e servigos pertinentes ao transporte intermunicipal de passageiros;

XX - terminal rodoviario: local aberto ao publico em geral e dotado de servicos qualificados e
facilidades necessarias ao embarque e desembarque de passageiros;

XXI - transportadora: a concessionaria ou autorizataria dos servicos;

XXII - transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros de caracteristica rural: aquele que, com
extensao superior a 10 (dez) quildmetros percorridos em via ndo pavimentada, transpde os limites do
municipio, ligando a sua sede a uma comunidade rural, ou ligando duas ou mais comunidades rurais,
sempre de municipios diversos.

XXIII - bagageira: compartimento destinado exclusivamente ao transporte de bagagem, malas
postais e encomendas com acesso pela parte externa do veiculo;

XXIV - bilhete de passagem: documento emitido pela transportadora como prova de contrato de
transporte com o passageiro;

XXV - coeficiente de aproveitamento: relagdo entre o numero de passageiros equivalente e o
nimero de lugares oferecidos;

XXVI - tarifas: constante representativa do custo operacional, com a justa remuneragdo do
investimento, por quildmetros, considerada para cada tipo de leito estradal e de servico;

XXVII - coeficiente tarifario: constante representativo do custo operacional com a justa
remuneragdo do investimento por quilometros e passageiro, considerada para cada caracteristica de
operacao;

XXVII - composi¢do tarifaria: conjunto de fatores que fundamentam a fixacdo do preco do
transporte;

XXIX - conexdo de linhas: realizagdo de percurso correspondente a mais de uma linha
intermunicipal, em veiculos da mesma transportadora, trocando-o ou ndo no terminal de cada linha, com
vendas simultaneas de passagens correspondentes as linhas conectadas;

XXX - faixa horéria: periodo de tempo determinado para fixacdo de horarios de partidas ordinarias
a cada transportadora, em liga¢do efetuada por mais de uma, com resguardo de intervalo minimo entre as
partidas e estabelecimento de vagas para a ampliagdo de freqiiéncia;

XXXI - frete: importancia a cobrar pelo transporte de bagagem ndo incluida em franquia;

XXXII - horario: momento (hora) de partida, de transito ou chegada;
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XXXIII - letreiro indicativo: inscricdo na parte frontal do veiculo, contendo indicagdo do servigo,
devidamente iluminado a noite;

XXXIV - prolongamento de linha regular: ¢ o aumento do seu percurso pela transferéncia de um de
seus terminais; €

XXXV - encurtamento de linha regular: ¢ a redugdo de seus percursos pela transferéncia de um de
seus terminais.

Art. 10. O servigo de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros efetuado no Estado de
Rondonia, exceto aqueles realizados sem fins comerciais, por entidade publica ou particular, e os
realizados por meios de taxi em viagem particular eventual, serd formalizado mediante contrato, que
devera observar os termos desta Lei Complementar, das normas pertinentes e do edital de licitacdo, no
que couber.

Art. 10-A. Ficam isentos de pagamentos de qualquer tipo de taxa e emolumentos as
transportadoras contratadas para o transporte de estudantes universitarios, e servicos de transporte
de passageiros com fins religiosos. (Acrescido pela LC n°® 998, de 03/10/2018)

CAPITULO 11
DO SERVICO ADEQUADO

Secao I
Do Planejamento e da Implantacao dos Servigos

Art. 11. Para a execugdo dos servicos previstos nesta Lei Complementar, o Poder Concedente,
elaborard um Plano competente, divulgando-o amplamente.

Art. 12. O plano de que trata o artigo anterior devera obrigatoriamente discriminar todas as linhas
necessarias existentes ou a serem implantadas.

Art. 13. As diretrizes basicas para a elaborag¢do do plano para a outorga dos servigos serdo definidos
pelo exame conjunto dos seguintes fatores principais:

I - real necessidade do transporte devidamente verificada por levantamentos estatisticos e
censitarios, adequados e periddicos, efetuados pelo DER/RO;

IT - possibilidade de exploragdo economicamente suficiente, aferida pelo coeficiente de utilizagao,
adotado na composic¢ao tarifaria; e

IIT - os servicos em execugdo, outorgados pelo DER/RO considerardo as pesquisas de mercado, nos
limites das respectivas competéncias, evitando-se concorréncia ruinosa.
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Art. 14. Mercado atendido: considerar-se-4 atendido o mercado de transporte, quando o coeficiente
de utilizagcdo do servigo existente, verificado mediante procedimento estatistico ndo for superior a 30%
(trinta por cento) ao estipulado na composi¢ao tarifaria.

o i .y s Leitaeion

Pardgrafo unico. Quando nao atendido o mercado e existir empresa concessionaria no Lote, o
DER/RO autorizard o aumento do numero de viagens, observando a tarifa vigente. (Redacdo dada pela
Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 15. O plano de que trata esta se¢do sera revisto e adaptado a cada 5 (cinco) anos de modo a
satisfazer as necessidades publicas, face ao desenvolvimento de regides a serem servidas.

Art. 16. Os servigos serdo outorgados sob a forma de concessao, para atender a implantagcdo de que
trata esta secdo, com base em estatisticas periddicas elaboradas pelo DER/RO.

Secao I
Da Operaciao dos Servigos

Art. 17. Toda concessdo ou autorizacdo pressupde a prestagdo de servigo adequado ao pleno
atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei Complementar, nas normas pertinentes € no
respectivo contrato.

1°. Servico adequado de transporte de passageiros € o que atende aos seguintes requisitos:
¢ q p p g q g q

I - cumprimento das condi¢des de regularidade, continuidade, pontualidade, eficiéncia, atualidade,
generalidade e cortesia na prestacdo e modicidade das tarifas;

IT - boas condicdes de seguranga, conforto e higiene dos veiculos;
IIT - garantia de integridade das bagagens e encomendas;

IV - qualificagdo profissional do pessoal da transportadora;

V - baixo indice de acidentes em relagdo as viagens realizadas;
VI - baixo indice de dentincias apuradas; e

VII - respeito ao meio ambiente.

§ 2°. A atualidade compreende a modernidade das técnicas do equipamento € a sua conservacao,
bem como melhoria e expansao do servigo.

Art. 18. As normas técnicas e operacionais a serem fixadas pelo Poder Concedente para os servigos
de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros, sob regime de concessdo ou autorizagdo, devem
objetivar maior seguranga e conforto aos usuarios, menor preco, menor nimero de troca de veiculos para
a viagem entre a origem e o destino, menor tempo de viagem e maior numero possivel de horarios a
disposicao do usudrio.



13

Secao I11
Das Viagens

Art. 19. As viagens serdo executadas de acordo com o padrdo técnico-operacional estabelecido pelo
Poder Concedente com relagdo as classificagcdes dos servicos, observados os horarios, ponto inicial e
final, itinerarios, pontos de parada e os seccionamentos determinados.

§ 1°. Expressamente autorizado pelo Poder Concedente, a transportadora terd direito de parar nas
secdes e pontos de parada e apoio por 40 (quarenta) minutos para refeicdes e de 15 (quinze) minutos para
lanches; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

§ 2° O tempo permitido para embarque e desembarque de passageiros nas segdes ndo podera
ultrapassar a 15 (quinze) minutos; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 0. Fica estabelecida uma tolerancia maxima de 10 (dez) minutos além do horario determinado
para o horario de inicio da viagem. (Redacao dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

§ 1°. Decorrido o prazo fixado neste artigo, o Poder Concedente efetuard a autuagdo da
transportadora se a viagem nao for iniciada, considerando essa tolerancia no somatdrio do tempo total
parado. (Redacdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

$F22NVETFADO:

§ 2°. Extrapolado o prazo da tolerancia e sem prejuizo da autuagdo em decorréncia da falta, a
transportadora fica obrigada a devolver a importancia paga pelo passageiro, sem qualquer tipo de
desconto, mediante solicitacdo dos interessados, para que os mesmos possam optar por transportadora
concorrente. (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

§ 3°. Decorridos 30 (trinta) minutos do horario autorizado, sem que o servigo tenha sido iniciado, o
Poder Concedente tornara cancelado o horario e requisitara veiculo de outra transportadora, que devera
ser ressarcida no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas pela empresa infratora no valor resumido
para a viagem completa, obedecendo aos coeficientes tarifarios e a taxa de ocupacao constante da planilha
tarifaria em vigor. (Redacdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

§ 4°. O retorno do veiculo requisitado pelo Poder Concedente podera ser efetuado através de
autorizacdo de horario extraordinario, observado o recolhimento dos respectivos emolumentos. (Incluido
pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 21. Os pontos terminais de parada e de escala s6 poderdo ser utilizados pelas transportadoras
ap6s devidamente homologados pelo Poder Concedente.

Pardgrafo unico. O Poder Concedente s6 poderd homologar terminais rodoviarios, pontos de parada
e pontos de escala compativeis com o seu movimento e que apresentem padrdes adequados de
operacionalidade, segurancga, higiene e conforto.



14

Art. 22. O Poder Concedente fixara o tempo de duracao da viagem e de suas etapas, observados os
critérios técnicos.

Art. 23. A interrupcdo de viagem decorrente de defeito mecénico, acidente do veiculo ou motivo de
for¢a maior, sera objeto de comunicacao imediata da transportadora ao Poder Concedente.

§ 1° A interrup¢do da viagem pelos motivos elencados no caput deste artigo, por um periodo
superior a 03 (trés) horas, dara direito ao passageiro a alimentagdo e pousada, por conta da transportadora,
além do transporte até o destino de viagem.

§ 2°. Nos casos de substituicdo de veiculo por outro de caracteristicas inferiores, a transportadora
devera ressarcir ao passageiro, no término da viagem, a diferenca de prego de tarifa, qualquer que tenha
sido o percurso desenvolvido anteriormente a interrup¢ao da viagem.

§ 3°. O disposto no caput deste artigo nao se aplica aos casos de interrupcdo de viagem por

impossibilidade de trafego entre os locais de origem e destino. (Incluido pela Lei Complementar n. 398,
de 6/12/2007)

Art. 24. Os horérios serdo fixados em fun¢do da demanda de passageiros e caracteristicas de cada
linha, objetivando a satisfacdo do usuario, a seguranca de trafego e a rentabilidade das viagens, evitadas,
sempre que possivel, as superposi¢cdes de horarios.

Secao IV
Dos Veiculos
Art. 25. VETADO.
§1I>°VETADO.
§2°°. VETADDO.

§3. VETADO.
§4°. VETADO.

Art. 26. Nao sera permitido, em hipdtese alguma, o transito de veiculo sem o respectivo e valido
certificado de vistoria emitido pelo Poder Concedente.

Art. 27. Seré permitida a fixacao de publicidade na parte externa do veiculo, exceto quando colocar
em risco a seguranga do transito.

§ 1°. Nao poderao ser veiculadas na parte externa dos veiculos propagandas politicas, religiosas,
filosoficas, e as que firam a moral e os bons costumes.

§2°°. VETADO.

Art. 28. Considera-se, para efeito da capacidade de lotacdo do veiculo, todas as poltronas
disponiveis, exceto a do motorista e a do cobrador, quando houver este tltimo.
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Art. 29. Como condig@o para prestarem servigos regulares de transporte rodovidrio intermunicipal
de passageiros, os veiculos da frota das transportadoras deverao estar devidamente registrados perante o
Poder Concedente, nos termos da regulamentac¢do desta Lei Complementar.

Paragrafo tinico. Os veiculos que tiverem seus registros cancelados serdo substituidos, no prazo

maximo de 90 (noventa) dias, caso haja necessidade de complementagdao do niumero estipulado para a
frota dimensionada da transportadora.

Secao V
Dos Acidentes
Art. 30. No caso de acidente, a transportadora fica obrigada a:

I - adotar as medidas necessarias visando prestar imediata e adequada assisténcia aos usuarios e
prepostos;

IT - comunicar, por escrito, o fato ao 6rgao ou entidade do Poder Concedente, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, indicando as circunstancias e o local do acidente, além das medidas adotadas para
atendimento do disposto no inciso anterior; e

Il - manter, pelo periodo de 1 (um) ano, os dados do equipamento registrador instantaneo
inalteravel de velocidade e tempo, ou de outro dispositivo eletronico com tal finalidade, do veiculo
envolvido no acidente, devidamente arquivados, em perfeito estado de conservacao, acompanhados da

andlise da viagem realizada, podendo os mesmos serem requisitados pelo Poder Concedente.

Art. 31. Quando do acidente resultar morte ou lesdes graves, serdo avaliadas suas causas tendo em
vista os seguintes elementos:

I - dados constantes do equipamento registrador instantdneo inalterado de velocidade e tempo, ou
outro dispositivo eletronico;

II - regularidade da jornada de trabalho do motorista;

IIT - selecdo, treinamento e reciclagem do motorista;

IV - manutencao do veiculo; e

V - pericia realizada por 6rgdo ou entidade competente.

Paragrafo tinico. O DER/RO mantera controle estatistico de acidente de veiculo por transportadora.

CAPITULO III
DO REGISTRO DAS TRANSPORTADORAS

Art. 32. Os servigos de que trata esta Lei Complementar, s6 poderdo ser executados por
transportadoras registradas no DER/RO.

§ 1°. Sem prejuizo das exigéncias contidas no ato regulamentador especifico, para obtencdo de
registro, deverdo as transportadoras apresentar requerimento, especificando as modalidades de servigos
que estdo autorizados ou pretendem executar, instruindo-o com a documentagao seguinte:
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I - instrumento constitutivo arquivado na Junta Comercial do Estado de Rondonia no qual conste,
como objetivo, a execucao de transporte de passageiros;

IT - prova de propriedade de no minimo de 02 (dois) veiculos sem 6nus, livres e desembaracados e
apropriados para 0s servigos;

III - prova de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria;

IV - certidao negativa dos distribuidores criminais, em que fique comprovado ndo terem sido
definitivamente condenados os diretores e socios gerentes da Empresa pela pratica de crime de
prevaricacao, faléncia culposa ou fraudulenta, contra o patrimoénio em geral;

V - balan¢o contabil e demonstrativo da conta de lucros e perdas do tltimo exercicio;

VI - fotografia colorida da dianteira, traseira, lateral esquerda e direita de um veiculo da frota, que
caracterize a pintura da transportadora;

VI — copia da cédula de identidade e cadastro de pessoa fisica dos sdcios;
VII — ficha de Atualizacao de Cadastro — FAC;

VIII — prova de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, constituida de Certidao Fiscal —
SRFMF, Certidao Trabalhista — CEF/FGTS, e Certidao Previdenciaria — M.A.P.S.;

IX — Cartao do CNPJ/MF;

X — alvara de funcionamento do exercicio atual.

§ 2°. Os documentos constantes dos incisos III e V do paragrafo anterior deverdo ser renovados
anualmente até o dia 30 (trinta) do més de junho e as alteracdes estatutdrias ou contratuais apresentadas

até 30 (trinta) dias apds seu registro na Junta Comercial.

§ 3°. A renovacao do registro para as transportadoras detentoras de servigos de concessdo devera ser
feita junto com os respectivos contratos, e as demais transportadoras a cada 5 (cinco) anos.

Art. 33. Serdo diferenciados os registros das transportadoras, da seguinte forma:
I - registro de transportadoras concessionarias e autorizatarias dos servicos de linhas regulares; e

Il - registro de transportadoras direcionadas aos servigos de fretamento eventual, fretamento
continuo e fretamento turistico.

Art. 34. Deferido o pedido de registro, para receber o respectivo certificado, a transportadora devera
apresentar o comprovante de deposito da caugdo, em moeda corrente perante o Banco do Brasil S/A, em
valores escalonados em fungao do numero de veiculos da frota estabelecido em ato regulamentador.

Paragrafo unico. Na renovagdo do registro, para receber o respectivo certificado, a transportadora
deverd apresentar o comprovante de atualizagdo e/ou complementacdo da caugdo, se for o caso,
obedecendo ao mesmo escalonamento do caput deste artigo.

CAPITULO IV ]
DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS
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Art. 35. Em todos os servicos de transporte sob o regime de concessao e/ou autorizacao precaria de
que trata esta Lei Complementar, sdo direitos e obrigagdes do usudrio, além do disposto na legislacdo de
defesa do consumidor:

I - receber servigo adequado;

IT - receber do Poder Concedente e da transportadora, informacdes acerca das caracteristicas dos
servigos, tais como horarios, tempo de duragdo da viagem, pontos e tempos de parada, localidades
atendidas, tipo de veiculo, preco da passagem e outras relacionadas com o servigo, bem como
informagdes para a defesa de interesses individuais e coletivos;

III - obter ¢ utilizar o servigo com liberdade de escolha, observadas as normas do Poder Concedente;

IV - levar ao conhecimento do Poder Publico e da transportadora as irregularidades de que tenham
conhecimento, referentes ao servigo prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela transportadora na
prestacdo do servico, o que podera se dar através de registro no Livro de Ocorréncias, sob a guarda da
Fiscalizagdo do DER/RO, a disposi¢ao dos usudrios em todos os terminais rodoviarios do Estado de
Rondonia;

VI - zelar pela manutencdo da limpeza, conservagao dos bens e equipamentos através dos quais lhe
sdo prestados os servigos;

VII - ter garantido sua poltrona no 6nibus, nas condi¢des constantes do bilhete de passagem, evitada
sua duplicidade;

VIII - ser atendido com urbanidade pelos prepostos da transportadora e pelos agentes do 6rgao de
fiscalizagao;

IX - ser auxiliado no embarque e desembarque, especialmente em se tratando de criangas, pessoas
idosas ou com dificuldades de locomocao;

X - transporte gratuito de volumes na bagageira e no porta-embrulhos, mediante comprovantes
fornecidos pela transportadora, nos termos desta Lei Complementar;

XI - ser indenizado por extravio ou dano dos volumes transportados no bagageiro;
XII - receber, as expensas da transportadora, enquanto perdurar a situagdo, alimentagdo e pousada,
nos casos de venda de mais de um bilhete de passagem para a mesma poltrona, ou interrupcdo ou

retardamento da viagem, quando tais fatos forem imputaveis a transportadora;

XIII - transportar, sem pagamento, criancas de até cinco anos, desde que nao ocupem poltronas,
observado as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis ao transporte do menor;

XIV - efetuar a compra de passagem com data de utilizagdo em aberto, sujeita a reajuste de precgos
se nao utilizada dentro de um (1) ano, a contar da data da emissao;
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XV — receber a importancia paga pela passagem no local onde foi adquirida, no caso de desisténcia
da viagem, desde que atendidos os prazos previstos no artigo 101 desta Lei Complementar; (Redagao
dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)
XVI - receber a diferenca do preco da passagem, quando a viagem se faga, total ou parcialmente, em
veiculo de caracteristicas inferiores as daquele contratado;

XVII - receber da transportadora, em caso de acidente, imediata e adequada assisténcia;

XVIII - estar garantido pelos seguros previstos nesta Lei Complementar, a ser regulamentado em
ato normativo especifico; e

XIX — ser transportado com pontualidade, seguranca, higiene e conforto, do inicio ao término da
viagem.

Art. 36. O usudrio dos servicos de que trata esta Lei Complementar terd recusado o embarque ou
determinado seu desembarque, quando:

I - ndo se identificar, quando exigido;

IT - em estado de embriaguez;

III - fizer uso de qualquer espécie de tabaco no interior do veiculo;
IV - portar arma sem a autorizagdo do 6érgao competente;

V - transportar ou pretender embarcar produtos de porte ilegal ou considerados perigosos pela
legislacao especifica, observadas as disposicdes desta Lei Complementar;

VI - transportar ou pretender embarcar com animais domésticos ou silvestres sem o devido
acondicionamento ou em desacordo com as disposi¢oes legais e regulamentares sobre o assunto;

VII - pretender embarcar objeto de dimensdao e/ou acondicionamento incompativeis com o porta-
embrulhos, consoante estabelecido nesta Lei Complementar;

VIII - comprometer, por qualquer forma ou meio, a seguranca, o conforto, a incolumidade ou a
tranqiiilidade dos demais passageiros;

IX - fizer uso de aparelhos sonoros, depois de advertido pela tripulacao do veiculo;

X - demonstrar inconveniéncia no comportamento;

XI - recusar-se ao pagamento da tarifa; e

XII - apresentar-se em trajes manifestamente improprios ou ofensivos a moral publica.

CAPITULO V
DOS ENCARGOS DO PODER CONCEDENTE

Art. 37. Incumbe ao Poder Concedente, observado o disposto na Lei Complementar Estadual n° 224,
de 4 de janeiro de 2000, suas alteragcdes e em regulamento:
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I — organizar, coordenar e controlar os servigcos de que trata esta Lei Complementar, além de
promover as licitagdes e os atos de delegacdo da concessdo ou autorizagao dos servigos;

IT - adotar processos adequados de selecdo e cursos de treinamento e aperfeicoamento do seu
pessoal, especialmente daqueles que desempenham func¢des de agentes fiscalizadores do transporte;

III - regulamentar e fiscalizar, permanentemente, a prestacao do servi¢o outorgado, zelando pela sua
boa qualidade;

IV - coibir o transporte irregular, ndo concedido ou ndo autorizado;

V - intervir na execucao e prestagdo de servigo, nos casos e condi¢des previstas em lei e no contrato;

VI - declarar a extingdo das concessodes e autorizagdes, nos casos previstos nesta Lei Complementar;

VII - proceder a revisao das tarifas e fiscalizar seu cumprimento;

VIII - zelar pela boa qualidade dos servicos, receber, apurar e solucionar queixas ou reclamacoes
dos usuarios, registradas em Livro de Ocorréncias, a disposicdo dos usuarios em todos os terminais

rodoviarios do Estado de Rondoénia;

IX - estimular o aumento da qualidade e da produtividade, a preservacdo do meio ambiente e a
conservagao dos bens e equipamentos utilizados no servico;

X - estimular a concorréncia e incentivar a competitividade, inclusive com divulgacdo de relagdes
contendo os nomes das transportadoras, tarifas e os niveis de desempenho e qualidade de seus servigos;

XI - estimular a formagdo de associacdes de usudrios para defesa de interesses relativos aos
Servigos;

XII - assegurar o principio da opc¢do do usudrio mediante o estimulo a livre concorréncia e a
variedade de combinag¢des de tarifas, qualidade e quantidade dos servigos;

XIII - manter as rodovias e vias de acesso em condigdes de oferecer servigo adequado;
XIV —aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;
XV —proceder a revisdo das tarifas e fiscalizar o seu reajustamento;

XVI — fazer cumprir as disposi¢des regulamentares do servico e as clausulas do contrato de
concessao ou autorizagao; e

XVII — manter, ininterruptamente, nos terminais rodovidrios uma equipe para promover a
fiscalizacao dos bens, equipamentos e da prestacdo dos servigos, nos termos do decreto regulamentador.
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CAPITULO VI
DOS ENCARGOS DAS TRANSPORTADORAS

Art. 38. Sem prejuizo dos encargos previstos em normas legais, regulamentares e contratuais
pertinentes, incumbe a transportadora:

I - prestar servicos adequados, na forma prevista em lei, regulamentos, ordens de servico e no
contrato de concessao ou autorizacao;

IT - manter em dia o inventario e o registro dos bens utilizados na prestacdao do servico;

IIT - permitir, aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso, em qualquer época, aos equipamentos €
as instalacdes integrantes do servigo, prestando quaisquer informacgdes solicitadas pelo Poder Publico;
(Redagdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

IV - zelar pela manutencao dos bens utilizados na prestacao do servigo, bem como providenciar a
cobertura de seguros adequados;

V-VETADO;

VI - afixar em lugar visivel e de facil acesso aos usudrios, no local de venda de passagens e nos
terminais de embarque e desembarque de passageiros, transcri¢ao das disposicdes dos artigos 35, 36 e 37
desta Lei Complementar, bem como aqueles que o ato regulamentador dispuser;

VII - prestar contas da gestdo do servico ao Poder Concedente, nos termos definidos no contrato,
sem prejuizo do disposto no art. 76 desta Lei Complementar;

VIII — manter, ao longo do prazo de execucao do contrato, a sua situagdo civil regular e em relagao
aos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, ndo se transferindo, ao Poder Concedente,

quaisquer responsabilidades pela inadimpléncia da transportadora, consoante as disposi¢cdoes da Lei
Federal n° 8.666/93;

IX - promover a imediata retirada de servigo, de veiculo cujo afastamento de trafego tenha sido
exigido pela fiscalizagao;

X-VETADO;

XI - manter cursos de treinamento dos funciondrios que t€ém contato com o publico usudrio, para
orientar o bom atendimento;

XII - comunicar ao DER/RO, em 48 (quarenta e oito) horas, a ocorréncia de acidente com ferimento
ou morte de usuario;

XIII - comunicar ao DER/RO, em 48 (quarenta e oito) horas, a ocorréncia de interrup¢do nos
servigos em caso de forca maior;

XIV - preservar o meio ambiente;
XV - cumprir fielmente as disposi¢oes desta Lei Complementar e da legislagdao regulamentadora;

XVI - cobrar do passageiro apenas as importancias autorizadas pelo Poder Concedente;
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XVII - diligenciar pelo fiel cumprimento das tarifas autorizadas pelo Poder Concedente, observada a
concessao de descontos previamente informada;

XVIII - utilizar Bilhetes de Passagem com autorizagao ou observancia das formas e condi¢des
estabelecidas pela autoridade fazendaria;

XIX - utilizar apenas os pontos de partida, parada e chegada autorizados pelo Poder Concedente;

XX - manter, em suas Agéncias, livro especifico ao registro de queixas e sugestdes dos Usuarios do
Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de passageiros do Estado de Rondonia, o qual sera
periodicamente conferido pela Fiscalizacdo de Transportes do Poder Concedente;

XXI - diligenciar pela apresentacdo de funciondrios devidamente uniformizados e identificados em
Servigo;

XXII - diligenciar pela apresentagdo dos veiculos observando suas condi¢des de seguranca,
conforto, limpeza, funcionamento e documentos validos de porte obrigatorio e outros estipulados pelo
Poder Concedente;

XXIII - diligenciar pela nao veiculagdo de publicidade enganosa ou prestacao de informacgdes que
induzam o publico a erro;

XXIV - acatar as decisdes do Poder Concedente em caso de determinagdo de afastamento de
empregado ou preposto; e

transportadota:

XXV — diligenciar pela utilizagdo de motoristas que mantenham vinculo empregaticio com a
transportadora, salvo por motivo de forca maior autorizado pelo DER/RO. (Redag¢do dada pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 39. Incumbe a transportadora a execugdo do servico concedido ou autorizado, cabendo-lhe
responder por todos os prejuizos causados ao Poder Concedente, aos usuarios ou a terceiros, sem que a
fiscalizacdo exercida pelo 6érgao competente exclua ou atenue essa responsabilidade.

Secao I
Do Pessoal da Transportadora

Art. 40. Incumbe a transportadora a adog¢do de medidas pertinentes aos procedimentos de selegdo,
controle de saude e qualificagdo do seu pessoal, especialmente daqueles que desempenham atividades
relacionadas com a seguranga do transporte e dos que mantenham contato com o publico.

§ 1°. Os procedimentos de admissdo, controle de saude e o regime de trabalho dos motoristas,
observado o disposto na legislagdo trabalhista, serdo regulados em norma complementar.

§ 2°. E vedada a utilizagdo de motorista na dire¢do de veiculo sem vinculo empregaticio com a
transportadora, salvo por motivo de for¢ca maior autorizado pelo DER-RO; (Redacdo dada pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)
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§ 3°. Nos terminais rodoviarios, nos pontos de se¢do, nos pontos de parada e nos pontos de apoio, a
transportadora ndo podera utilizar pessoas destinadas a aliciar passageiros.

Art. 41. O pessoal da transportadora, cuja atividade se exerca em contato permanente com o
publico, devera em servigo:

I - apresentar-se adequadamente trajado e identificado;

II - conduzir-se com atencao e urbanidade;

IIT - dispor, conforme a atividade que desempenhe, de conhecimento sobre a operacdo da linha, de
modo que possa prestar informagdes sobre os horarios, itinerarios, tempos de percurso, distancias e pregos

de passagens.

Paragrafo tnico. E vedada a permanéncia de preposto cujo afastamento tenha sido exigido pela
fiscalizagao.

Leic ] : . So-obricades i

Art. 42. Sem prejuizo do cumprimento dos demais deveres previstos na legislagdo de transito e nesta
Lei Complementar, os motoristas e agentes de liberagdo sdo obrigados a: (Redacdo dada pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

I — conferir os bilhetes de passagem, identificando o respectivo passageiro no momento do seu
embarque;

II - auxiliar o embarque e o desembarque de criancas, de pessoas idosas ou com dificuldade de
locomogao;

IIT - indicar aos passageiros, se solicitado, os respectivos lugares;

IV - ndo se afastar do veiculo quando do embarque e desembarque de passageiros;

V - dirigir o veiculo de modo que nao prejudiquem a seguranga e o conforto dos passageiros;
VI - ndo movimentar o veiculo sem que estejam fechadas as portas e as saidas de emergéncia;

VII - proceder a carga e descarga das bagagens dos passageiros, quando tiverem que ser efetuadas
em local onde ndo haja pessoal proprio para tanto;

VIII - ndo fumar, quando em atendimento ao publico;

IX - ndo ingerir bebida alcoolica em servigo e nas 12 (doze) horas que antecedem o momento de
assumi-lo;

X - ndo fazer uso de qualquer substancia toxica;
XI - diligenciar a obtencao de transporte para os passageiros, no caso de interrup¢ao da viagem;

XII - providenciar alimentacdo e pousada para os passageiros nos casos de interrup¢do da viagem
sem possibilidade de prosseguimento imediato;

XIII - prestar a fiscalizagdo os esclarecimentos que lhe forem solicitados;
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XIV - exibir a fiscalizagdo, quando solicitado, ou entrega-los, contra recibo, os documentos que
forem exigiveis; e

XV - ndo retardar o horario de partida da viagem, sem justificativa.

Art. 43. O transporte de detentos nos servicos de que trata esta Lei Complementar s6 podera ser
admitido mediante prévia e expressa requisi¢do de autoridade judicidria, e desde que acompanhado de
escolta, a fim de preservar a integridade e a seguranga dos passageiros.

CAPITULO VII
DA DELEGACAO DOS SERVICOS E DA LICITACAO

Art. 44. As delegacdes de servigo publico de transporte serdo efetuadas por meio da concessao de
que trata esta Lei Complementar, exceto nos casos de delegagdo por meio de autorizacdo precaria de que
trata o Capitulo X.

Art. 45. As concessdes serdo delegadas sem caracteristica de exclusividade e serdo objeto de prévia
licitagdo, na modalidade de concorréncia, nos termos da legislagdo propria, com observancia dos
principios da legalidade, moralidade, publicidade, igualdade, do julgamento por critérios objetivos e da
vinculacdo ao instrumento convocatorio, ressalvados os casos previstos em lei.

§ 1°. A necessidade e a oportunidade para a implantagdo dos servigos serdo aferidas pelo Poder
Concedente, através da realizagdo de estudos de mercado, que indiquem a viabilidade técnica e
econdmica de sua exploracdo de forma equilibrada, observado o interesse publico, o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos existentes, bem como os seguintes principios para a implantagcdo de
nova concessao:

Revogado pela Lei

de 24/12/2008)

properetonar;{Revogado pela Lei Complementar n. 493,

IIT - sempre que possivel o Poder Concedente licitard lotes contendo mais de uma linha, de forma
que as linhas mais rentaveis equilibrem para a mesma concessionaria a baixa rentabilidade de outras, que,
todavia, também devem ser atendidas.

§ 2°. Poderdo, ainda, ser implantados novos servigos que impliquem na ampliagdo da oferta de
transporte em linha j& licitada, com objetivo de promover a competicdo como forma de estimular a
melhoria da qualidade na prestagdo do servico, em beneficio dos usudrios, respeitados as garantias e
condig¢des previstas nos contratos vigentes.

§ 3° A empresa concessionaria podera requerer ao Poder Concedente a criagdo de linha pertencente
ao seu Lote, fundamentando seu pedido e instruindo-o com os seguintes dados: (Redagdo dada pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

I - linha pretendida e o respectivo estudo de mercado;
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II - caracteristicas do servigo;
III - itinerario da linha;
IV - pontos terminais; e,
V - secgdes, se houver.

§ 4°. O estudo da demanda de que trata o inciso II deste artigo levara em consideracdo o equilibrio
econdmico-financeiro do concessionario; (Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

§ 5° Aplica-se ao caput deste artigo, no que couber, o disposto no art. 16, da Lei n°® 8.987, de 13 de
fevereiro de 1.995. (Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

Art. 46. VET A D O.

Art. 47 Os contratos de concessdo e as autorizacdes de que trata esta Lei Complementar sé serdo
transferiveis mediante prévia anuéncia do Poder Concedente, desde que constantes do instrumento de
convocacao da licitagdo. (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

§ 1° E vedada a transferéncia do contrato e do controle societario da concessionaria sem prévia
anuéncia do Poder Concedente, implicando na caducidade da concessdo; (Redagcdo dada pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

§ 2°. Para fins de obtencdo da anuéncia de que trata o § 1° deste artigo a transportadora pretendente
devera:

I - atender as exigéncias de capacidade juridica, capacidade técnica, idoneidade financeira e
regularidade fiscal necessarias a assung¢do do servico;

II - comprometer-se a cumprir as clausulas do contrato em vigor; e

IIT - assumir as obrigagdes da transportadora concessionaria do servico.

§ 3°. Sera recusado pelo Poder Concedente 0 pedldo de transferenc1a do contrato e do controle
societario da transportadora do qual possa resultar infringéncia a legislacdo de repressdo ao abuso do
poder econdmico e da defesa da concorréncia ou ao disposto no artigo 48 desta Lei Complementar;
(Redagao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

§ 4‘> E permltlda a sub-concessao € sub- contratagao desde que prev1sta no edltal de hcltagao de
concessdo. (Redacdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)
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Art. 48. E vedada a exploragdo de servicos num mesmo lote por transportadoras que mantenham

entre si vinculo de interdependéncia econdmica, assim entendido: (Redagdo dada pela Lei Complementar
n. 493, de 24/12/2008)

I - participacdo no capital votante, umas das outras, acima de 10% (dez por cento);

IT - diretor, sécio-gerente, administrador ou s6cios em comum, estes com mais de 10% (dez por
cento) do capital votante;

IIT - participag@o acima de 10% (dez por cento) no capital votante de uma e outra das empresas, de
conjuge ou parente até o 3° (terceiro) grau civil; e

IV - controle pela mesma empresa holding.

§ 2°. O Poder Concedente, sempre que tomar conhecimento de fato, fundado em provas ou indicios,
que tipifiquem ilicitos previstos nas leis que regulam a repressao ao abuso do poder econdmico e a defesa
da concorréncia, encaminhardo representagdes aos Orgdos competentes para apuracdo e tomada de
providéncias, como ao Ministério Publico, instruidas com as informagdes ou esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

Art. 49. O Poder Concedente deverd justificar, antes de iniciado o certame licitatério, a
conveniéncia da outorga da concessdo, caracterizando seu objeto, extensdo fisica, prazo e diretrizes que
deverdo ser observados no edital e no contrato.

Art. 50. No julgamento da licitagdo serd considerado um dos seguintes critérios previstos
previamente no edital:

I - menor valor da tarifa do servigo publico a ser prestado;
IT - melhor oferta de pagamento pela outorga da concessao;
III - combinagao dos critérios referidos nos incisos I e II;
IV - combinacao dos critérios referidos nos incisos I e VIII;
V - melhor proposta técnica com prego fixado no edital;

VI - melhor proposta em razdo da combinacao dos critérios referidos no inciso I com o de melhor
técnica;

VII - melhor proposta em razdo da combinagao dos critérios referidos no inciso II com o de melhor
técnica; e

VIII - melhor oferta de pagamento pela outorga apos qualificagdo de propostas técnicas.
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§ 1°. A aplicagdao dos critérios previstos nos incisos III, IV, VI e VII s6 sera admitida quando
previamente estabelecidas no edital de licitagdo as regras e férmulas precisas para avaliagdo econdmico-
financeira.

§ 2° Para fins de aplicagao do disposto nos incisos IV, V, VI, VII e VIII, o edital de licitagdo contera
parametros e exigéncias para formulacdo de propostas técnicas.

§ 3° O Poder Concedente recusara propostas manifestamente inexeqiiiveis ou financeiramente
incompativeis com os objetivos da licitacdo, consoante formula definida em edital.

§ 4°. Em igualdade de condigdes, serd dada preferéncia a proposta apresentada por empresa
brasileira; mantida a igualdade, a classificag@o far-se-a obrigatoriamente por sorteio, em ato publico, para
o qual todos os licitantes serdo convocados.

§ 5° Nas licitagdes efetuadas para exploragdo de linha por duas ou mais empresas, ndo havendo
empate nos critérios técnicos, as licitantes vencedoras poderdo adotar a menor das tarifas por elas
oferecidas, formalizando esta intencdo expressamente perante a Comissdo de Licitacdo, antes da
assinatura dos respectivos contratos.

Art. 51. O edital de licitacdo sera elaborado pelo Poder Concedente, observados, no que couber, os
critérios e as normas gerais da legislagcdo propria sobre licitagdes e contratos, e conterd, obrigatoriamente:

I — Lote, itinerdrio inicial, se¢des, se houver, freqiiéncia inicial minima e prazo de duragdo da
concessao; (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

IT - descri¢ao das condi¢des necessarias a prestacao adequada do servigo, parametros minimos de
qualidade, com niimero minimo e caracteristica dos veiculos para seu atendimento;

IIT - nimero de transportadoras a serem escolhidas;

IV - prazo, local e horario em que serdo fornecidas aos interessados, as informagdes necessarias a
elaboragdo das propostas;

V - condigdes para participar da licitagdo, valor da caucao, se houver, e a forma de apresentagao das
propostas;

VI - prazos para recebimento das propostas, local, dia e hora do julgamento da licitacdo e assinatura
do contrato;

VII - critérios e relagdo dos documentos exigidos para a afericdo da capacidade técnica, da
idoneidade financeira e da regularidade juridica e fiscal;

VIII - possiveis fontes de receitas alternativas, complementares ou acessorias;

IX - direitos e obrigagdes do Poder Concedente e da concessionaria em relacdo a alteracdes e
expansdes a serem realizadas no futuro, para garantir a continuidade da prestagao do servigo;

X - critérios de reajuste e revisao da tarifa;
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XI - critérios, indicadores, formulas e parametros a serem utilizados no julgamento técnico e
econdmico-financeiro da proposta;

XII - condigdes de lideranga da empresa responsavel, na hipdtese em que for permitida a
participagcdo de empresas em consorcio;

XIII - a fixagdo da tarifa inexeqiiivel no caso de julgamento que inclua o critério da menor tarifa;
XIV - a obrigatoriedade dos veiculos da transportadora serem licenciados no DETRAN/RO;

XV - a minuta do contrato, que contera as cldusulas essenciais referidas no art. 55 desta Lei
Complementar.

XVI - indicagdo dos bens reversiveis. (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 52. Quando permitida na licitagdo a participacdo de empresas em consoércio observar-se-20 as
seguintes normas:

I - comprovagdao de compromisso, publico ou particular, de constituigdo de consorcio, subscrito
pelas consorciadas;

IT - indicacdo da empresa responsavel pelo consoércio;

IIT - apresentacdo dos documentos exigidos nos incisos VII e XII do artigo anterior, por parte de
cada consorciada;

IV - impedimento de participagdo de empresas consorciadas na mesma licitagdo, por intermédio de
mais de um consdrcio ou isoladamente.

§ 1°. O licitante vencedor fica obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constitui¢do
e registro do consorcio, nos termos do compromisso referido no inciso I deste artigo.

§ 2°. A empresa lider do consorcio ¢ a responsavel perante o Poder Concedente pelo cumprimento
do contrato de concessao, sem prejuizo da responsabilidade solidaria das demais consorciadas.

Art. 53. E facultado ao Poder Concedente, desde que previsto no edital, no interesse do servigo a ser
concedido, determinar que o licitante vencedor, no caso de consorcio, se constitua em empresa antes da
celebragao do contrato.

Art. 54. Os estudos, investigacdes, levantamentos, projetos e despesas ja efetuados, vinculados a
concessdo, de utilidade para a licitagdo, realizados pelo Poder Concedente ou com a sua autorizacao,
estardo a disposicdo dos interessados, devendo o vencedor da licitagdo ressarcir os dispéndios
correspondentes, especificados no edital.

CAPITULO VIII
DO CONTRATO DE CONCESSAO
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Art. 55. O contrato de concessdo devera refletir fielmente as condi¢des do edital e da proposta
vencedora e tera como clausulas essenciais, observado o disposto no artigo 16 e respectivos incisos e
paragrafos da Constituicdo Estadual, as relativas aos seguintes itens:

Ilinka:{Revogado pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

H—itinerartointetal; (Revogado pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

IIT - localizacdo dos pontos terminais, secdes, pontos de parada e de apoio, se houver;

IV - horérios iniciais de partida e chegada;

V - freqiiéncia inicial minima;

VI - valor da tarifa;

VII - tipos de veiculo, caracteristicas e quantidade minima;

VIII - modo, forma e condi¢gdes de prestacao dos servigos;

IX - critérios, indicadores, formulas e pardmetros definidores da qualidade e da produtividade na
prestagao do servigo;

X - padrodes de seguranca € manutengao;

XI - normas de protecao ambiental, relativas a polui¢ao sonora e atmosférica;

XII - normas relativas ao conforto e a saude dos passageiros e operadores de veiculos;

XIII - direitos e deveres dos usuarios para obtencao e utilizagao dos servigos;

XIV - direitos, garantias e obrigacdes do Poder Concedente e da concessiondria, inclusive os
relacionados as previsiveis necessidades de futura alteragdo e expansdo do servico e conseqiiente

modernizacao e aperfeicoamento dos veiculos;

XV - obrigatoriedade de a concessiondria observar, na execu¢ao do servigo, o principio a que se
refere a Secdo II, do Capitulo II, desta Lei Complementar;

XVI - obrigagdo de a concessiondria garantir a seus usuarios contrato de seguro de responsabilidade
civil, sem prejuizo da cobertura do seguro obrigatorio de danos pessoais (DPVAT), a que se refere a Lei
Federal n® 6.194, de 19 de dezembro de 1974, que sera disciplinada em norma complementar;

XVII - obrigacdes do permissionario quanto as participagdes governamentais e ao valor devido pela
outorga, se for o caso;

XVIII — procedimentos relacionados com a transferéncia do contrato e da titularidade do controle
acionario da empresa; (Redagao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)
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XIX - critérios técnicos para reajuste e revisdo de tarifas, observada a prévia coleta de dados, os
calculos dos custos fixos e variaveis, o percurso médio anual, o indice de aproveitamento ¢ o custo de

gerenciamento do sistema pelo Poder Concedente;

XX - possibilidade e limites da alteragdo contratual com relagdo a mudanca de itinerario, secoes,
pontos de parada, caracteristica dos veiculos, freqiiéncia ou horarios em funcao da evolucdo da demanda;

XXI - forma de fiscalizagdo das instalagdes, dos equipamentos, dos métodos e praticas de execugao
do servigo, da auditoria do contrato, bem como a indicagdo dos 6rgdos competentes para exercé-los;

XXII - obrigatoriedade, forma e periodicidade da concessiondria prestar contas ao Orgao
fiscalizador, fornecendo relatorios, dados e informacgoes relativas as atividades desenvolvidas;

XXIII - obrigatoriedade da concessiondria apresentar ao Poder Concedente, anualmente, certidoes
negativas de tributos e contribui¢cdes municipais, estaduais e federais;

XXIV - exigéncia da publicagdo de demonstragdes financeiras periodicas da concessionaria;

XXV - penalidades contratuais e administrativas a que se sujeita a concessiondaria e sua forma de
aplicacao;

XXVI - data do inicio dos servigos;
XXVII - prazo de vigéncia e condi¢des para sua prorrogacao;
XXVIII - casos de extingdo, de interven¢ao e de declaracao de inidoneidade;

XXIX - regras sobre solucdo amigavel de controvérsias relacionadas com o contrato, bem como
determinagao do local das conciliagdes; e

XXX - foro competente para solugdo de divergéncias contratuais.

CAPITULO IX
DA MODIFICACAO DOS SERVICOS

Art. 56. VETADO:

I-VETADO;

I-VETADO;

N-VETADO;

IV-VETADO;e

V-VETADO.

Art. 57. A concessiondria podera, mediante autorizagdo do Poder Concedente, suprir a demanda
extraordinaria da linha, com a colocacdo de veiculos extras concomitantemente com os horarios ja

existentes, de acordo com o disposto no art. 14, paragrafo tinico, desta Lei Complementar.

CAPITULO X ,
DA AUTORIZACAO PRECARIA
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Art. 58. As delegacdes de servigo publico de transporte por meio da autorizagdo precaria de que
trata esta Lei Complementar somente serdo efetuadas nos seguintes casos:

I - em carater emergencial ou especial, quando caracterizada a urgéncia de atendimento de situacdes
que possam ocasionar prejuizo ao transporte em geral ou comprometer a seguranga de pessoas;

IT - no intersticio entre a constatacdo da necessidade do servigo publico e o término do processo
licitatério;

III - quando, depois de efetuada a licitacdo, ndo ocorrerem licitantes ou nenhum deles for
classificado.

Art. 59. A autorizagdo precaria sera delegada pelo Poder Concedente em carater excepcional, por
prazo limitado ou viagem certa, através de termo que contera as condigdes para a prestagdo do servigo,
obedecidos aos requisitos estabelecidos na legislagdo pertinente, observadas todas as obrigagdes da
transportadora e da adequagdo dos servigos dispostos nesta Lei Complementar.

Art. 60. Delegada a prestagdo do servico na ocorréncia do caso previsto no inciso II do art. 58 desta
Lei Complementar, o Poder Concedente devera iniciar procedimento licitatério para escolha de
transportadora, cujo edital deverd ser publicado no prazo de até 3 (trés) meses, contados da data da
expedicdo da autorizagdo precaria.

Pardgrafo unico. Os critérios e a defini¢do de tarifas, a quantidade minima dos veiculos a serem
utilizados pela nova transportadora e a freqiiéncia minima obrigatdria, serdo estabelecidos por ato
regulamentador.

CAPITULO XI
DAS AUTORIZACOES PARA FRETAMENTO

Art. 61. A exploragdo de servigos privados de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros,
obrigatoriamente, sera precedida de autorizagdo para fretamento, de acordo com as disposi¢des
estabelecidas em decreto ou normas especificas, observadas todas as obrigagdes da transportadora e da
adequacao dos servigos dispostos nesta Lei Complementar.

§1°.VETADO.

§ 2°. Para os servigos previstos neste Capitulo, ndo poderdo ser praticadas vendas de passagens e
emissdes de passagens individuais, nem a captacdo ou o desembarque de passageiros no itinerario,
vedados, igualmente, a utilizacdo de terminais rodovidrios nos pontos extremos € no percurso da viagem e
o transporte de encomendas ou mercadorias que caracterizem a pratica de comércio nos veiculos
utilizados na respectiva prestacao.

Art. 62. As autorizacdes para fretamento de que trata esta Lei Complementar serdo fornecidas por
periodo de tempo limitado, nas formas de termo de autorizagdo de fretamento eventual ou termo de
autorizagdo de fretamento continuo e termo de autorizagdo de fretamento turistico, a serem expedidos
pelo Poder Concedente, mediante registro prévio no DER/RO.

Paragrafo tnico. E obrigatdria a atualizagdo cadastral da transportadora para a continuidade dos
servicos, bem como o porte do referido termo no veiculo utilizado para a sua prestagao.

Art. 63. Sao requisitos basicos para a emissao do Termo de Fretamento Eventual:
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I - cadastro da Transportadora perante o Poder Concedente, na modalidade de fretamento;

IT - registro do Veiculo perante o Poder Concedente para emissao do respectivo Certificado de
Vistoria;

IIT - apresentagdo de requerimento especifico sobre o servigo a ser realizado;
IV - apresentacdo do respectivo Contrato de Prestagao de Servigo;

V - apresentagdo da Nota Fiscal de Prestacdo de Servigo;

VI - apresentacdo da Lista dos Passageiros que serdo transportados; e

do-servico:
VII — copia do valido contrato de seguro obrigatdrio civil do veiculo utilizado na execucdo do
servico; (Redagao dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

VIII — comprovagado da utilizagdo de disco de tacdgrafo novo a cada viagem e sua substituicao ao
termino do servigo, bem como sua simultaneidade com o oddmetro de veiculo utilizado no servico;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Pardgrafo tinico. A apresentagdao dos documentos mencionados nos incisos III, IV, V, VI e VII
devera ser efetuada em 03 (trés) vias, sendo a primeira parte integrante da documentacdo da viagem, a
segunda para controle da Geréncia de Transportes Terrestres do Poder Concedente e a terceira para
controle da Fiscaliza¢ao nos Terminais Rodoviarios.

Art. 64. Sdo requisitos basicos para a emissdao do termo de Autorizag¢do para Fretamento Continuo:

I - registro da transportadora perante o Poder Concedente, na modalidade de fretamento;

IT - registro do veiculo perante o Poder Concedente para emissdo do respectivo Certificado de
Vistoria,

III - apresentacao de requerimento relativo a modalidade pretendida;

IV - apresentacdo do Contrato de Prestagao de Servigos firmado com os interessados, observado o
seu periodo de vigéncia;

V - apresentacdo da Nota Fiscal de Prestacdo de Servigo;
VI - apresentagdo da Lista dos Passageiros a serem transportados no semestre contratado, a qual fica

sujeita a confirmacdo da Fiscalizacdo do Poder Concedente tanto no inicio quanto no percurso da viagem;
e

VII — copia do valido contrato de seguro obrigatorio civil do veiculo utilizado na execugdo do
servigo; (Redag@o dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)
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VIII — comprovacao da utilizagdo de disco de tacdgrafo novo a cada viagem e sua substituicdo ao
término do servi¢o, bem como sua simultancidade com o oddmetro de veiculo utilizado no servico;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)
Art. 65. Sdo requisitos basicos para a emissao do Termo de Autorizagdo para Fretamento Turistico:
I - registro da transportadora no Poder Concedente, na modalidade de fretamento;
IT - registro do veiculo no Poder Concedente para emissao do respectivo Certificado de Vistoria;

III - apresentacao de requerimento relativo a modalidade pretendida;

IV - apresentacao do Contrato de Prestacao de Servigos firmado com os interessados, observado o
seu periodo de vigéncia;

V - apresentag¢do da Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo;
VI - apresentagdo da Lista dos Passageiros a serem transportados na execu¢do do servigo, sujeita a

confirmacao da Fiscalizacao do Poder Concedente tanto no inicio quanto no percurso da viagem, nao se
admitindo, em hipotese alguma, a parada do veiculo para embarque e desembarque de passageiros; e

VI hi 1 ot ) fo:
VII — copia do valido contrato de seguro obrigatério civil do veiculo utilizado na execucao do
servigo; (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

VIII — comprovagdo da utilizagdo de disco de tacdgrafo novo a cada viagem e sua substitui¢do ao
término do servi¢o, bem como sua simultancidade com o oddmetro de veiculo utilizado no servico;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 66. Sdo requisitos basicos para a liberagcdo de viagens especiais:

I - registro da transportadora no Poder Concedente da modalidade de Concessionaria de servigos de
transporte regular de passageiros, definidos apods a realizacdo da competente licitacdo dos servigcos
publicos de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros;

IT - registro do veiculo no Poder Concedente para emissdo do respectivo Certificado de Vistoria;

II1 - apresentagdo de requerimento relativo ao servigo pretendido;

IV - apresentacdo do Contrato de Prestacdo de Servigos firmado com os interessados, observado o
seu periodo de vigéncia;

V - apresentacao da Nota Fiscal de Prestacao de Servigo;
VI - apresentacao da Lista dos Passageiros a serem transportados na execucdo do servigo, sujeita a

confirmagdo da Fiscalizacdo do Poder Concedente, tanto no inicio quanto no percurso da viagem, ndo se
admitindo, em hipdtese alguma, a parada do veiculo para embarque e desembarque de passageiros; €

VII — copia de valido contrato de seguro obrigatério civil do veiculo utilizado na execugdo do
servico; (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)
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VIII — comprovagdo da utilizagao de disco de tacdgrafo novo a cada viagem e sua substitui¢ao ao
término do servigo, bem como sua simultaneidade com o odometro de veiculo utilizado no servico;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 67. E vedado a qualquer empresa o transporte simultdneo, numa mesma viagem, na modalidade
de fretamento, combinado com o transporte publico de passageiros.

Parédgrafo inico. A empresa transportadora que se utilizar dos termos de autorizagdo para fretamento
continuo, eventual ou turistico, para a pratica de qualquer outra modalidade de transporte diversa da que
lhe foi autorizada, terd seu registro cadastral cassado imediatamente, sem prejuizo da responsabilidade
civil e das demais penalidades previstas nesta Lei Complementar.

CAPITULO XII
DA EXTINCAO DAS CONCESSOES E AUTORIZACOES PRECARIAS

Art. 68. Extinguem-se a concessao e a autorizagao precaria por:

I - advento do termo contratual: verifica-se quando a execu¢do dos servigos dentro do prazo
contratual concedido atende fielmente as normas e as cldusulas contratuais especificas.

Il — encampacdo: verifica-se quando o Poder Publico, por ato unilateral fundado em motivo de
interesse publico ou conveniéncia, retoma coativamente os servigos concedidos, mediante a indenizagao
prévia ao concessiondrio, observados a ado¢do das seguintes providéncias:

a) devera o Poder Concedente motivar o ato de encampagao descrevendo todos os aspectos faticos
fundamentais, indispensaveis a formula¢do do juizo de conveniéncia do ato de encampagao em face dos
interesses coletivos, identificando a auséncia de compatibilidade entre a concessdo outorgada e a
prestagdo de servigo publico adequado;

b) determinar a solucdo alternativa cabivel, seja aquela relativa a continuidade da prestacdo do
servigo por meio da atuacdo direta do Poder Concedente, seja através da outorga de outra concessao,
configurada de modo compativel com as necessidades identificadas, observando o principio da
proporcionalidade;

¢) examinar o custo social e econdmico atinente a encampacao e a ado¢ao do novo modelo; e

d) identificar os bens reversiveis e apurar os custos econdmicos € sociais da indenizacdo devida ao
concessionario;

IIT — rescisdo: € o ato unilateral da Administragdo que pde termo a execucgdo do ajuste € assume o
seu objeto, em decorréncia de inadimpléncia culposa ou ndo do contratado ou por interesse do servigo
publico;

IV — anulagdo: ¢ a extingdo do contrato quando verificada a ilegalidade na sua formagdo ou em
clausula essencial;

V - faléncia: € a cessag¢do dos efeitos juridicos decorrentes da decretacdo judicial, por motivo de
quebra econdmico-financeira da empresa que resulta em procedimentos através dos quais os bens da
massa falida sdo arrecadados para garantir o pagamento dos credores habilitados;
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VI - insolvéncia civil: declaragdo judicial que produz o vencimento antecipado das dividas,
resultando em procedimentos através dos quais os bens do titular da empresa individual sdo arrecadados
para garantir o pagamento dos seus credores;

VII - extingdo da empresa concessiondria ou autorizataria: dissolucdo de todos os vinculos que
deram origem a empresa concessionaria ou autorizataria, cabendo ao Poder Concedente apds o
conhecimento do fato por fim, mediante expressa declaracdo, a outorga, podendo exigir indenizag¢ao pelos
danos sofridos, do qual decorrem, dentre outras, as seguintes conseqiiéncias:

a) o retorno imediato ao Poder Concedente de todos os bens reversiveis, direitos e privilégios
transferidos a concessionaria, conforme previsto no edital e no contrato;

b) a assuncdo imediata dos servicos pelo Poder Concedente;
¢) a realizacdo de levantamentos, avaliagdes e liquidagdes necessarias; e
d) a ocupagdo das instalagdes e utilizacdo dos bens reversiveis;

VIII - falecimento do titular, no caso de empresa individual: o perecimento do contratado extingue,
a par de seus direitos e obrigagdes a habilitagdo e as vantagens de sua proposta medidas na licitacao;

IX - incapacidade do titular, no caso de empresa individual: ¢ o reconhecimento da inexisténcia,
numa pessoa, dos requisitos que a lei considera indispensaveis para o exercicio de direitos;

X — caducidade: verifica-se por inadimplemento do concessiondrio, pela supressdo de requisito
indispensavel a manuten¢do do contrato, pela inexecucao de deveres impostos em lei ou regulamento, nao
contidos no contrato ou pelo desaparecimento superveniente de requisito de habilitacdo, e serd declarada
quando:

a) estiver prestando o servico de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as normas,
critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo;

b) descumprir cldusulas contratuais, disposi¢des legais ou regulamentares concernentes a concessao;

¢) paralisar o servigo por mais de 15 (quinze) dias consecutivos ou concorrer para tanto, ressalvadas
as hipoteses decorrentes de caso fortuito ou forca maior;

d) executar menos da metade do niimero de freqii€ncias minimas, durante o periodo de trinta dias
consecutivos ou alternados no intersticio de 12 (doze) meses, salvo por motivo de for¢ca maior,

devidamente comprovado;

e) perder as condi¢des econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a adequada prestacao do
servi¢o concedido;

f) ndo cumprir as penalidades impostas por infra¢cdes nos devidos prazos;
g) ndo atender a intima¢ao do Poder Concedente no sentido de regularizar a prestacao do servigo;

h) for condenada em sentenca transitada em julgado por sonegacdo de tributos, inclusive
contribui¢des sociais;

1) apresentar elevado indice de acidentes, aos quais ela mesma ou seus prepostos hajam dado causa.
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j) fato grave definido na forma desta Lei Complementar;

k) locaute;

1) dissolucdo legal da pessoa juridica titular da concessao; e

m) faléncia do titular da concessao.

§ 1° As avaliagdes a que se refere o presente artigo deverdo fazer-se no bojo de um processo
administrativo, em que seja assegurada a intervengdo do concessiondrio para manifestar-se sobre a

avaliacdao da indenizagao a ele devida.

§ 2° A auséncia de adocdo por parte do Poder Concedente das providéncias enumeradas neste
artigo, ressalvada a hipdtese de emergéncia, torna nula a encampagao.

§ 3°. Ndo cabera a massa falida, a qualquer titulo, pagamento de indenizagao.

§ 4°. Além dos casos previstos neste artigo, a autorizacdo precdria extinguir-se-4 também por
revogacao unilateral da delegacgdo por parte do Poder Concedente, sem direito a qualquer indenizagao.

§ 5°. Existira manifesta deficiéncia dos servigos quando:

I - no periodo de 12 (doze) meses, for aplicada a transportadora, por 2 (duas) vezes, a pena de
suspensao; e

IT - no periodo de 12 (doze) meses, for aplicada a transportadora, por 3 (trés) vezes, a pena de
adverténcia pelo mesmo motivo ou 6 (seis) vezes por motivos diversos.

§ 6°. Entende-se por reiterada desobediéncia aos preceitos legais e regulamentares, a reincidéncia da
transportadora em faltas pelas quais ja tenha sido penalizada por decisdo irrecorrivel e que, notificada a
sana-las, nela persista por mais de 30 (trinta) dias.

§ 7°. Serao considerados fatos graves, os seguintes:

I - elevado nimero de acidentes de transito, por culpa da transportadora;

IT - apresentagdo de informacgdes, dados ou documentos falsos, em proveito proprio ou prejuizo de
terceiros;

IIT - superveniéncia de incapacidade técnico-operacional ou econdmico-financeira, devidamente
comprovada;

IV - redugdo da frota, abaixo do minimo necessario, sem a devida correcdo, no prazo de 90
(noventa) dias, contados da data da intimagdo para fazé-lo;

V - ndo-comunicagdo ao Poder Concedente da ocorréncia de acidente com veiculo da empresa, que
implique ferimento ou morte de usuario;

VI-VETADO ;e
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VII - condenagdo, transitada em julgado, de qualquer dos seus diretores, socios, sdcios-gerentes, ou,
quando firma individual, do seu proprietario, pela pratica de qualquer crime, cuja pena vede, ainda que de
modo temporario, o acesso a fun¢do ou cargos publicos, de crimes de prevaricagdo, faléncia culposa ou
fraudulenta, suborno, concussao ou peculato, contra a economia popular e a fé publica.

§ 8°. A pena de que trata este artigo sera aplicada pelo Conselho Estadual de Transportes, apos a
instauragdo do processo para apuracao dos fatos, e findard com a recomendacdo por escrito do Colegiado
ao Poder Concedente, para que tome as medidas cabiveis nos termos desta Lei Complementar.

§ 9°. A declaracao da caducidade da concessao devera ser precedida da verificagdo da inadimpléncia
da concessionaria em processo administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

§ 10. Recebida do Poder Concedente recomendagao de caducidade nos termos do paragrafo unico,
do art. 87 desta lei complementar, o Poder Concedente devera instaurar o processo administrativo em 30
(trinta) dias ou fundamentar, no mesmo prazo, os motivos pelos quais ndo o fara.

§ 11. Com excegdo da hipdtese prevista no paragrafo anterior, ndo serd instaurado processo
administrativo de inadimpléncia antes de comunicada a concessionaria, detalhadamente a irregularidade,
dando-lhe prazo para corrigir as falhas e transgressdes apontadas e para o enquadramento, nos termos
contratuais.

§ 12. Instaurado o processo administrativo, a transportadora terd 15 (quinze) dias para apresentar
defesa e, apos a decisdo, igual prazo para recurso; comprovada a inadimpléncia, a caducidade sera
declarada por decreto do Poder Concedente.

§ 13. Declarada a caducidade, ndo resultard para o Poder Concedente qualquer espécie de
responsabilidade em relagdo aos encargos, 6nus, obrigacdes ou compromissos com terceiros ou com
empregados da concessionaria.

§ 14. Além dos casos previstos neste artigo, a concessao extinguir-se-a por caducidade se violado o
§ 1° do art. 47 desta Lei Complementar por parte do concessiondrio, sem direito a qualquer indenizagao.

Art. 69. A reversdo no advento do termo contratual far-se-4 com a indeniza¢do das parcelas dos
investimentos vinculados a bens reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido
realizados com o objetivo de garantir a continuidade e atualidade do servigo concedido.

CAPITULO XIII i
DA INTERVENCAO NAS CONCESSOES

Art. 70. O Poder Concedente poderd intervir na concessao, com o fim de assegurar a adequagao na
prestacdo do servico, bem como o fiel cumprimento das normas contratuais, regulamentares e legais
pertinentes.

Pardgrafo unico. A intervencao far-se-a por decreto do Poder Concedente, que conterd a designagao
do interventor, o prazo da intervencdo e os objetivos e limites da medida.

Art. 71. Declarada a intervencao, o Poder Concedente deverd, no prazo de 30 (trinta) dias, instaurar
procedimento administrativo para comprovar as causas determinantes da medida e apurar
responsabilidades, assegurado o direito de ampla defesa.
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§ 1°. Se ficar comprovado que a interven¢do ndo observou os pressupostos legais e regulamentares
sera declarada sua nulidade, devendo o servico ser imediatamente devolvido a concessionaria, sem
prejuizo de seu direito a indenizagao.

§ 2° O procedimento administrativo a que se refere o caput deste artigo devera ser concluido no
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de considerar-se invalida a intervengao.

Art. 72. Cessada a intervencdo, se nao for extinta a concessdo, a administracdo do servigo sera
devolvida a concessiondria, precedida de prestacdo de contas pelo interventor, que responderd pelos atos

praticados durante a sua gestao.

CAPITULO X1V
DAS INFRACOES E PENALIDADES

Secao I
Das Disposicoes Gerais

Art. 73. As infragdes as disposigdes desta Lei Complementar, bem como as normas legais ou
regulamentares e as clausulas dos respectivos contratos, sem prejuizo da declaracdo de caducidade,
sujeitardo o infrator, conforme a natureza da falta, as seguintes penalidades, que serao aplicadas nos
termos e na forma autorizados pela Lei que estabelece normas gerais sobre licitagdes:

1 — adverténcia:

II - multa;
III - reten¢ao de veiculo;

IV - apreensdo de veiculo;
V — declaragao de inidoneidade; e
VI - caducidade.

Art. 74. Cometidas, simultaneamente, duas ou mais infragdes de naturezas diversas, aplicar-se-a a
penalidade correspondente a cada uma delas.

Art. 75. A autuagdo ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que lhe deu origem.

Art. 76. A aplicagdo das penalidades previstas nesta Lei Complementar dar-se-4 sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal.

Secao 11
Das Multas

Art. 77. Ficam instituidas as multas, pelo cometimento das infracdes tipificadas, classificadas em
grupos, observadas as gradacdes descritas, sendo aplicaveis aos infratores:

I - Grupo I: 10 (dez) UPF/RO, nos casos de:

a) recusa ao embarque e desembarque de passageiros nos pontos autorizados, sem motivo
justificado;
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b) ndo-fornecimento ao passageiro de comprovante de volumes transportados no bagageiro;
¢) transporte de bagagens ou encomendas fora dos locais para tanto destinados;
d) falta, no veiculo, da logomarca da transportadora ou existéncia de inscri¢ao ndo autorizada;
e) veiculagdo de publicidade ou informagao enganosas; e
f) atraso no pagamento de indenizacdo por extravio da bagagem;

g) recusa na devolucdo da importancia paga pelo passageiro, mediante sua solicitacdo, em caso de
atraso no horario de inicio da viagem; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

h) descumprimento do prazo previsto no inciso II, do artigo 30 desta Lei Complementar; (Incluido
pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

1) recusa no auxilio de embarque e desembarque de criangas, pessoas idosas ou com dificuldade de
locomocao; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

J) descumprimento ao disposto nos incisos I, II, III, IV, VII, VIII, XI, XII, XIII e XV do artigo 42
desta Lei Complementar; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

k) deixar de identificar o passageiro quando da venda do bilhete de passagem ou de seu embarque;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

1) utilizar se¢do ndo autorizada pelo Poder Concedente; e (Incluido pela Lei Complementar n. 493,
de 24/12/2008)

m) inobservancia do prazo estipulado no § 2° do artigo 19 desta Lei Complementar; (Incluido pela
Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

IT - Grupo II: 20 (vinte) UPF/RO, nos casos de:

a) supressao dos horarios ordindrios, sem autorizacao;

b) cobranca a qualquer titulo, de importancia ndo autorizada;

¢) omissdo de comunicagdo ao DER/RO, de interrupgao de servigo por circunstancia de for¢ca maior,
dentro do prazo de 05 (cinco) dias, a contar da ocorréncia;

d) ndo-aceitacdo de desisténcia de viagem com a devolucdo da importancia paga, quando
manifestada pelo passageiro, nos termos desta Lei Complementar; e

e) recusa ou retardamento no fornecimento de elementos estatisticos e contabeis exigidos pelo
DER/RO;

f) demora no ressarcimento de transportadora requisitada pelo Poder Concedente, em razao de sua
falta; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

g) descumprimento do disposto nos incisos II, III, IV, VI, VII, VIII, IX, XII, XX, XXI e XXIV do
artigo 38 desta Lei Complementar; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)
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h) ocupar o espago destinado ao transporte das bagagens dos passageiros, no transporte de
encomendas da transportadora, salvo com autorizagio do Poder Concedente; (Incluido pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

1) descumprimento do prazo e demais determinagdes dispostas no artigo 114 desta Lei
Complementar; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

j) ndo comunicar, no prazo previsto no artigo 121 desta Lei Complementar a realizagdo de viagem
direta, semidireta ou implantacdo de servigco diferenciado; e (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de
24/12/2008)

k) inobservancia do prazo estipulado no § 1° do artigo 19 desta Lei Complementar; (Incluido pela
Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

1T — Grupo I1II: 30 (trinta) UPF/RO, nos casos de:

a) venda de bilhete de passagens confeccionado sem autorizagdo ou observancia das formas e
condigdes estabelecidas pela autoridade fazendaria;

b) utiliza¢dao de veiculo cujas caracteristicas ndo correspondam a tarifa cobrada e as especificacoes
do servigo e linha;

¢)VETAD O;

d) retardamento injustificado na promocdo de transporte ou omissdo das providéncias para
alojamento e alimentacao de passageiros, em caso de acidente ou interrup¢ao de viagem;

) ndo-utilizacao ou alteracao dos pontos de partida, chegada ou parada estabelecidos pelo DER/RO;
f) atraso no horario de partida;

g) incontinéncia publica por parte do condutor, dirigente ou qualquer preposto, que mantenha
contato com o publico;

h) transporte de passageiros sem o correspondente bilhete de passagem, salvo nos casos previstos
em lei ou normas complementares;

1) venda de passagem em valor superior ao autorizado;

J) venda de passagem em valor inferior ao praticado sem a comunicagdo do desconto ao DER/RO,
no prazo previsto nesta Lei Complementar;

k) suspensao total ou parcial dos servigos, sem autorizacao;

1) ndo-colocagdo de veiculo extra concomitantemente ao horario oficial, no caso de demanda
extraordinaria superior a capacidade do veiculo;

m) apresentagdo dos veiculos em desacordo com as condigdes de limpeza e conforto requeridas; e

n) venda de mais de um bilhete de passagem para a mesma poltrona;
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0) auséncia de Certificado de Vistoria; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

p) descumprimento das obrigagdes contidas no inciso III do artigo 30 desta Lei Complementar;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

q) descumprimento das determinagdes contidas no inciso II do artigo 30 desta Lei Complementar;
(Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

r) descumprimento do disposto no inciso XVII do artigo 35 desta Lei Complementar; (Incluido pela
Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

s) descumprimento do disposto no inciso XVIII do artigo 35 desta Lei Complementar; (Incluido
pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

t) praticar o aliciamento de passageiros; (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

u) descumprimento do disposto no § 3° do artigo 41 desta Lei Complementar; (Incluido pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

v) inobservancia do disposto no inciso II do artigo104 desta Lei Complementar; e (Incluido pela Lei
Complementar n. 493, de 24/12/2008)

W) recusa no pagamento de indenizagdo por extravio de bagagem; (Incluido pela Lei Complementar
n. 493, de 24/12/2008)
IV - Grupo IV: 50 (cinqiienta) UPF/RO, nos casos de:

a) transporte de combustivel, explosivo, substancia corrosiva ou toxica ou qualquer outro material
que represente riscos aos passageiros;

b) abastecimento do veiculo com perigo para os passageiros ou permissdo de que estes permanecam
embarcados durante a travessia em balsas ou através de pontes precarias ou de baixa capacidade de
suporte;

¢) transporte de passageiros em nimero superior a lotagdo autorizada;

d) defeito em equipamento obrigatdrio, bem como sua falta;

e) utilizagdo na direcdo dos veiculos durante a prestacdo dos servigos previsto nesta Lei
Complementar, de motoristas ndo empregados, socios ou proprietarios da transportadora, sem autoriza¢ao
do DER/RO; (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

f) uso, por parte de funcionario, de bebida alcodlica ou de substincia toxica, em servigo ou préoximo
de assumi-lo;

g) direcao do veiculo pondo em risco a seguranga dos passageiros;
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h) auséncia, no veiculo em servi¢co, de licenca para viagem especial, fretamento eventual,
fretamento continuo e fretamento turistico;

1) adulteragdo de documento de porte obrigatorio do veiculo, sem prejuizo da penalidade prevista no
art. 78 desta Lei Complementar;

j) execugdo de servico rodoviario intermunicipal de transporte de passageiros sem autorizagdo
formal nos termos desta Lei Complementar;

k) deixar injustificadamente de prestar assisténcia aos passageiros ¢ a tripulagdo do veiculo em caso
de acidente;

1) ndo apresentar documentagdo para renovagao do registro depois de expirado o prazo de vigéncia,
repetida a mesma penalidade a cada 15 (quinze) dias, enquanto ndo cumprir aquela obrigacao
regularmente, sem prejuizo da penalidade de cassacdo estabelecida no art. 73, inciso VI desta Lei
Complementar;

m) alteracao dos pregos de passagens sem autorizagdo do Poder Concedente; e

n) desrespeito, desobediéncia ou oposicao a agentes fiscalizadores ou recusa ao seu embarque.

Secao 111
Da Retenc¢ao do Veiculo

Art. 78. A penalidade de reten¢do do veiculo serd aplicada, sem prejuizo da multa cabivel, toda vez
que, da pratica de infragdo, resulte ameaga a seguranca dos passageiros e, ainda, quando:

I - nao estiver disponivel no veiculo o quadro de pregos de passagens;
IT - o veiculo ndo apresentar as condi¢des de seguranga, limpeza e conforto exigidos;

IIT - for utilizado o espaco do veiculo reservado ao transporte de passageiros, total ou parcialmente,
para o transporte de encomendas;

IV - ndo estiverem sendo observados os procedimentos de controle do regime de trabalho e de
descanso dos motoristas, € bem assim da comprovacgao de sua satde fisica e mental;

V - o motorista apresentar, em servico, evidentes sinais de embriaguez ou de estar sob efeito de
substancia toxica;

VI - o veiculo ndo estiver equipado com registrador grafico ou equipamento similar;

VII - o registrador grafico ou equipamento similar estiver adulterado ou ndo contiver o disco-
diagrama ou equivalente;

VIII - as caracteristicas do veiculo ndo corresponderem a tarifa cobrada; e

IX - tratando-se de servigos especiais de fretamento eventual, continuo ou turistico, ndo estiver no
veiculo a nota fiscal correspondente ao servigo prestado.

§ 1°. A retencdo do veiculo podera ser efetivada tanto antes do inicio da viagem quanto em qualquer
ponto do percurso, em todos os casos previstos neste artigo.
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§ 2° Para os efeitos do disposto neste artigo, a continuidade da viagem so6 se dard apos o infrator
sanar a irregularidade, promover a substituicdo do veiculo ou do motorista, quando for o caso, sem
prejuizo das responsabilidades com os passageiros, tais como alimentagdo, acomodagao, traslado e outras.

Secao IV
Da Apreensio do Veiculo

Art. 79. A penalidade de apreensdo do veiculo, que se dara pelo prazo minimo de 72 (setenta e duas)
horas, sera aplicada, sem prejuizo da multa cabivel, nos casos de execugdo de servico nao autorizado ou
concedido pelo Poder Concedente ou, em se tratando de servigos especiais de fretamento, quando:

I - houver embarque ou desembarque de pessoas ao longo do itineréario;

IT - ocorrer a pratica de venda ou emissdo individual de bilhete de passagens;

III - a lista de passageiros ndo corresponder as efetivamente embarcadas e transportadas;

IV - houver o transporte intermediario de pessoas;

V - o veiculo utilizar terminal rodoviario de passageiros de linha regular nos pontos extremos e nas
localidades intermedidrias da viagem; e

VI - o veiculo nao portar, durante a viagem, copia do registro cadastral da empresa e da respectiva
autorizacao de viagem.

§ 1°. A continuagdo da viagem somente se dard com Onibus de concessiondria ou autorizataria de
servicos disciplinados por esta Lei Complementar, requisitado pela fiscalizacdo, cabendo ao infrator o
pagamento das despesas desse transporte, tomando-se por base o coeficiente tarifario vigente para os
servigos regulares e a distancia percorrida, por passageiro transportado.

§ 2°. Ocorrendo interrup¢ao ou retardamento da viagem as despesas de alimentagdo e pousada do
grupo correrdo as expensas da empresa infratora.

§ 3°. A liberagdo do veiculo far-se-4 mediante ato do 6rgdo fiscalizador, apés comprovagdo do
pagamento das multas e das despesas referidas nos paragrafos anteriores.

§ 4°. Em caso de reincidéncia, a liberagdo do veiculo dar-se-4 por intermédio de ato da autoridade
superior do 6rgdo de fiscalizagdo.

Secao V
Da Declaracio de Inidoneidade

Art. 80. A penalidade de declaracdo de inidoneidade da transportadora aplicar-se-a nos casos de:
I - permanéncia, em cargo de sua dire¢do ou geréncia, de diretor ou sécio-gerente condenado, por
decisdo transitada em julgado, pela pratica de crime de peculato, concussdo, prevaricagdao, contrabando e

descaminho, bem como contra a economia popular e a fé publica;

IT - apresentacao de informacdes e dados falsos, em proveito proprio ou alheio ou em prejuizo de
terceiros;
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IIT - infringéncia ao art. 47 desta Lei Complementar;

IV - cobranga de tarifa superior a estabelecida no contrato;

V - pratica de abuso do poder econdmico ou infracdo as normas de defesa da concorréncia; e

VI - pratica de servigo ndo autorizado ou permitido.

Paragrafo unico. A declaracdo de inidoneidade importara na caducidade da concessdo da linha onde
se verificou o abuso do poder econdmico ou a infragdo a norma de defesa da concorréncia.

Secao VI
Dos Procedimentos para Aplicacio de Penalidades

Art. 81. A aplicagdo das penalidades previstas no Capitulo XIV, desta Lei Complementar tera inicio
mediante a lavratura do auto de infracdo ou do termo de abertura do processo administrativo, quando da
respectiva constatacdo, e contera, conforme o caso: (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 398, de
6/12/2007)

I - 0 nome da transportadora;

I - a identificagdo da linha, nimero de ordem ou placa do veiculo;

III - o local, a data e a hora da infracgao;

IV - a designagdo do agente infrator;

V - ainfragdo cometida e o dispositivo legal regulamentar ou contratual violado; e

VI - a assinatura do autuante e sua qualificacao.

§ 1°. A lavratura do auto far-se-4 em pelo menos duas vias de igual teor, devendo o agente infrator
ou preposto da transportadora, quando for o caso, apor o “ciente” de conhecimento e recebimento na

segunda via.

§ 2°. Na impossibilidade de ser obtido o “ciente”, principalmente pela recusa do agente infrator ou
do preposto da transportadora, o autuante consignara o fato no auto.

§ 3°. Uma vez lavrado, o auto nao podera ser inutilizado nem sustada sua tramitagdo, devendo o
autuante remeté-lo a autoridade competente, ainda que haja incorrido em erro ou engano no
preenchimento, hipétese em que prestara as informagdes necessarias a sua corregao.

Art. 82. O auto de infragdo serd registrado no DER/RO, dele dando-se conhecimento ao infrator,
antes de aplicada a penalidade correspondente.

Paragrafo unico. E assegurado ao infrator o direito de defesa, devendo exercita-lo, querendo, dentro
do prazo de 15 (quinze) dias uteis contado da data de recebimento da correspondente notificagao.
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Art. 83. A instrucdo do processo sera promovida pelo DER/RO, nos termos desta Lei
Complementar, que apurara os fatos e julgard, estabelecendo a aplicacdo da penalidade.

Art. 84. O DER/RO estabelecera os procedimentos para o recolhimento das multas previstas nesta
Lei Complementar.

Parédgrafo tinico. O valor da multa serd aquele vigente no més do seu efetivo recolhimento.

Art. 85. A retengdo do veiculo sera feita pelos agentes encarregados da fiscalizagdo dos servigos,
com observancia das disposi¢des constantes do § 1°, do art. 78 desta Lei Complementar.

Paragrafo Uinico. A continuidade da viagem sé se dara apods o infrator sanar a irregularidade.

Art. 86. A apreensdo do veiculo pelos agentes encarregados da fiscalizacdo dos servicos serd feita
nos casos previstos no art. 79 desta Lei Complementar.

CAPITULO XV
DOS RECURSOS

Art. 87. Das decisdes proferidas em procedimentos relativos aos servicos de que trata esta Lei
Complementar podera a transportadora interpor recurso, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data da intimacao do ato ou do recebimento da notificacdo, no caso de multa.

§ 1°. Considera-se intimag¢do do ato a publicacdo do respectivo despacho na imprensa oficial, e,
notificacdo, o documento expedido pelo DER/RO, mediante aviso de recebimento.

§ 2° O recurso sera encaminhado ao Conselho Estadual de Transportes, por intermédio da
autoridade que praticou o ato recorrido, a qual poderd reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir,
devidamente informado, para decisdo do Colegiado.

CAPITULO XVI ]
DA REMUNERACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL
DE PASSAGEIROS

Secao I
Da Politica Tarifaria

Art. 88. A tarifa do servigo publico de transporte de passageiros ¢ o valor pago pelo usuario a
transportadora pelo servico utilizado, destinando-se a remunerar, de maneira adequada, o custo do
transporte oferecido em regime de eficiéncia e seguranga, os investimentos necessarios a sua execucao e
bem assim, a possibilitar a manutencao do padrao de qualidade exigido da transportadora.

§ 1°. Os contratos deverdo prever mecanismos de revisao e reajuste periddico das tarifas, a fim de se
manter o equilibrio econdmico-financeiro.

§ 2°. A criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, apos a apresentagdo
da proposta, quando comprovado seu impacto, implicardo a revisao da tarifa, para mais ou para menos,
conforme o caso, ressalvados os impostos sobre a renda.

§ 3°. Efetuada a revisdo tarifaria, esta substituird o reajuste, podendo este somente ser praticado
novamente apos o transcurso do tempo previsto em contrato para os reajustes periodicos.
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§ 4°. O Poder Concedente elaborara estudos técnicos, necessarios a afericao dos custos da prestacao
e da manutencdo da qualidade dos servigos relativos a cada linha, observadas as respectivas
caracteristicas e peculiaridades especificas.

§ 5° E vedado a transportadora cobrar do passageiro qualquer importadncia além do prego da
passagem, salvo os encargos diretamente relacionados com a prestagdo do servigo, nos termos do
regulamento.

§ 6° A regulamentacdo desta Lei Complementar estabelecera os critérios, a metodologia e a
planilha para o levantamento do custo da prestacdo dos servigos.

Art. 89. As transportadoras poderdo praticar tarifas promocionais nos seus servigos, que poderdo
ocorrer em todos os horarios ou em alguns deles, desde que:

I - comuniquem, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, ao Poder Concedente;
IT - facam constar em destaque, no bilhete de passagem, tratar-se de tarifa promocional;

III - ndo impliquem em quaisquer formas de abuso do poder econdmico ou tipifiquem infracdes as
normas para a defesa da concorréncia; e

IV - contemplem toda a extensdo do itinerario.

Paragrafo unico. E vedado estabelecer privilégios tarifarios que beneficiem segmentos especificos
de usuarios, exceto no cumprimento da lei.

Art. 90. No atendimento as peculiaridades do servico de que trata esta Lei Complementar, podera o
Poder Concedente prever, em favor da concessiondria, no edital de licitagdo, a possibilidade de outras
fontes provenientes de receitas ndo operacionais ou de projetos associados, sem exclusividade, com vistas
a favorecer a modicidade das tarifas.

Paragrafo Unico. As fontes de receita previstas neste artigo serdo obrigatoriamente consideradas
para a aferi¢do do inicial equilibrio econdomico-financeiro do contrato.

Art. 91. Para possibilitar a coleta uniforme dos dados necessarios a elaboracdo da composi¢ao
tarifaria, as transportadoras sdo obrigadas a fornecer ao Poder Concedente, sempre que solicitados,
independentemente das disposi¢cdes nesta Lei Complementar, plano de contas, padrdo de escrituracao
contabil e modelos de formuldrios contendo:

I - demonstragdes contabeis;

IT - elementos operacionais e estatisticos indispensaveis ao célculo tarifario.

Art. 92. O pagamento da passagem pelo usuario que embarcar no veiculo nos terminais rodoviarios
sera feito concomitantemente com o pagamento da tarifa de embarque disposta no Capitulo VI desta Lei
Complementar;

Art. 93. Além da contratagdo do seguro obrigatdrio previsto nas normas que regem o licenciamento

dos veiculos, as transportadoras sdo obrigadas a contratar seguro de responsabilidade civil nos termos e
valores previstos em norma complementar, vedada a sua dispensa pelo usudrio.
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Art. 94. E licito ao Poder Concedente, por motivo de interesse publico relevante, estabilizar ou
reduzir o valor das tarifas de forma a garantir sua modicidade ao usuario, desde que assegure ao
concessionario a manutengao do equilibrio econdmico-financeiro original do contrato.

Secao I
Das Tarifas

Art. 95. A remuneragdo dos servigos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros realizar-
se-a através do pagamento de tarifa pelos usuarios.

§ 1°. Compete ao Poder Concedente a definicao das tarifas referentes aos servigos de transporte
rodovidrio intermunicipal de passageiros.

§ 2°. Compete ao Poder Concedente, de oficio ou a pedido do interessado, a revisdo e reajuste das
tarifas referentes aos servigos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, nos termos das
normas legais, regulamentares e pactuadas pertinentes.

§ 3° Deverda o Poder Concedente prever, em favor da concessionaria, no edital de licitacdo, a
possibilidade de outras fontes provenientes de receitas alternativas, complementares, acessorias ou de
projetos associados, inclusive proveniente de transporte de encomenda, com ou sem exclusividade, com
vistas a favorecer a modicidade das tarifas, nos termos dos artigos 11 e 17 da Lei Federal n. 8.987, de 13
de fevereiro de 1995.

§ 4°. A defini¢do, revisdo e reajuste das tarifas referentes aos servigos e transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros levara em consideracao os seguintes aspectos, conforme disciplinado no
regulamento desta Lei Complementar.

I - a média dos pardmetros dos indices de consumo de cada servigo;

II - a remuneragdo do capital empregado para a prestacdo do servico e o equilibrio economico-
financeiro do contrato, consideradas obrigatoriamente para a afericdo do inicial equilibrio econdomico-

financeiro do contrato as fontes de receita previstas no § 3° deste artigo;

IIT - a manutengao do nivel do servigo estipulado para as linhas e a possibilidade de sua melhoria;

IV — o recolhimento mensal de percentual sobre o valor total da receita bruta tarifaria mensal obtida
pela transportadora a0 DER/RO ou outro 6rgdo ou entidade indicados pelo Poder Concedente, nos termos
desta Lei Complementar. (Redacao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

V - o nivel de servigo prestado;

VI - a coleta de dados e a prestacao de informagdo pelas transportadoras através de procedimentos
uniformes;

VII - os mecanismos de controle que garantam a confiabilidade das informagdes;

VIII - outros principios e critérios basicos adotados no regulamento desta Lei Complementar para
aprimoramento do modelo tarifario.
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Art. 96. Os parametros operacionais adotados na planilha tarifaria, serdo analisados periodicamente,
objetivando o aperfeicoamento do nivel do servico.

Secao 111
Dos Bilhetes de Passagem e sua Venda

Art. 97. E vedada a prestagio de servico de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, sem
a emissao do respectivo bilhete de passagem a cada usudrio, que sera emitido em trés vias, uma das quais
se destinard ao passageiro, € nao podera ser recolhida pela transportadora, sendo em caso de substituicao,
ou em caso de apreensdao pela fiscalizagdo do DER/RO mediante recibo correspondente ao bilhete
apreendido.

Paragrafo tnico. Ficam dispensados da obrigatoriedade de emissdo de bilhete de passagem os
servicos realizados no Transporte Metropolitano ou Semi-Urbano de passageiros, em percursos inferiores
a 50 (cinqiienta) quilometros. (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 98. Constardo dos bilhetes de passagem as seguintes indicagdes minimas:

I - o nome, endereco da transportadora e o seu numero de inscricdo no Cadastro Geral de
Contribuinte do Ministério da Fazenda;

II - a denominacao: bilhete de passagem,;

III - nimero do bilhete e da via, a série ou sub-série, conforme o caso;

IV - o preco da passagem;

V - origem e destino da viagem;

VI - localidades terminais da linha;

VII - prefixo da linha;

VIII - data e horario da viagem;

IX - nimero da poltrona;

X - data da emissao; e

XI - nome da empresa impressora do bilhete e nimero do Registro do CNPJ (M.F).

Art. 99. A venda de passagens sera feita pela propria transportadora nos terminais rodovidrios € em
suas agéncias e, na auséncia destes, por agentes credenciados ou empresas de turismo, admitindo-se,
ainda, que, ao longo do itinerario, seja feita dentro do veiculo.

Art. 100. O prazo de validade do bilhete de passagem quando emitido com data de utilizagdo em

aberto, ¢ indeterminado, podendo, todavia, a transportadora, se verificado aumento de precgo, reajusta-lo
por ocasido da viagem, desde que observado o previsto no art. 35, inciso XIV, desta Lei Complementar.
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Paragrafo unico. As passagens deverdo estar a venda em hordrios compativeis com o servigo € o
interesse publico, com a abertura de reservas no prazo minimo de 15 (quinze) dias antecedentes ao da

respectiva viagem.

Art. 101. Antes do horario da partida, as transportadoras aceitardo desisténcias das viagens, com a
devolucao da importancia paga, observados, todavia, os seguintes prazos:

I - 6 (seis) horas nas linhas com percurso inferior a 100 (cem) quilémetros;
IT - 12 (doze) horas nas linhas com percurso entre 100 (cem) a 500 (quinhentos) quilometros;

IIT - 24 (vinte e quatro) horas nas linhas com percurso entre 500 (quinhentos) a 1.000 (mil)
quilémetros; e

IV - 48 (quarenta e oito) horas, nas linhas com percurso superior a 1.000 (mil) quildmetros.

Paragrafo inico. Aplicam-se os prazos previstos no presente artigo as revalidacdes dos bilhetes de
passagens.

Art. 102. Excluem-se da obrigatoriedade de porte de bilhete de passagem e do pagamento de tarifa,
o pessoal da transportadora sem fungdo de bordo ou a requerimento dessa, bem como os agentes de
fiscalizacdo do DER/RO, admitida a substituicdo do bilhete de passagem pela credencial do agente
fiscalizador, independentemente de reserva, quando necessitarem executar trabalho de carater
emergencial ou funcional, vinculado a atividade de transporte. (Redagdo dada pela Lei Complementar n.

493, de 24/12/2008)

Secao IV
Da Bagagem e das Encomendas

Art. 103. O prego da tarifa abrange necessariamente, a titulo de franquia, o transporte obrigatorio e
gratuito, para o passageiro, de volumes na bagageira e no porta-embrulhos do veiculo, observados os
seguintes limites de peso e dimensao:

I - bagageira: até o limite de 35Kg (trinta e cinco quilogramas) de peso, sem que o volume total
ultrapasse 240dm? (duzentos e quarenta decimetros cubicos) ou, cada volume, Im (um metro) em sua
maior dimensdo;

IT - no porta-embrulhos: até o limite de Skg (cinco quilogramas), com dimensdes que se adaptem ao
local, desde que ndo comprometam o conforto e a seguranga dos passageiros.

§ 1°. Excedidos os limites indicados nas alineas “a” e “b”, do presente artigo, o passageiro pagara
apenas o que exceder do permitido na base de 50% (cinqiienta por cento) do valor indicado na tabela de
precos de encomendas da transportadora, respeitados os direitos dos demais passageiros.

§ 2° As transportadoras sé serdo responsaveis pelo extravio dos volumes transportados nas
bagageiras sob comprovantes e até o limite de 30 (trinta) UPF/RO.
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Art. 104. Garantida a prioridade de espago na bagageira para conducao da bagagem dos passageiros
e das malas postais, a transportadora podera utilizar o espago remanescente para o transporte de
encomendas, desde que:

I - seja resguardada a seguranca dos passageiros e de terceiros;

IT - seja respeitada a legislagdo em vigor referente ao peso bruto total méximo do veiculo, aos pesos
brutos por eixo ou conjunto de eixos e a relagdo poténcia liquida/peso bruto total maximo;

IIT - as operagdes de carregamento e descarregamento das encomendas sejam realizadas sem
prejudicar a comodidade e a seguranca dos passageiros e de terceiros, € sem acarretar atraso na execucao
das viagens ou altera¢ao do esquema operacional aprovado para a linha; e

IV - o transporte seja feito mediante a emissdo de documento fiscal apropriado, observadas as
disposicdes legais.

Paragrafo inico. Nos casos de extravio ou dano da encomenda, a apuracao da responsabilidade da
transportadora far-se-a na forma da legislagdo especifica.

Art. 105. E vedado o transporte de produtos considerados perigosos, indicados na legislagdao
especifica, bem assim daqueles que, por sua forma ou natureza, comprometam a seguranga do veiculo, de
seus ocupantes ou de terceiros.

Art. 106. Os agentes de fiscalizacdo e os prepostos das transportadoras, quando houver indicios de
iminente risco a seguranga publica, que justifiquem verificagdo nos volumes a transportar, deverdo
solicitar apoio aos Orgdos competentes para as providéncias de suas alcadas, inclusive, determinando a
abertura das bagagens, pelos passageiros, nos pontos de embarque, e das encomendas, pelos expedidores,
nos locais de seu recebimento para transporte.

Art. 107. A reclamagdo do passageiro pelos danos ou extravio da bagagem devera ser comunicada a
transportadora ou a seu preposto ao término da viagem, mediante o preenchimento de formulario préprio.

§ 1°. As transportadoras indenizardo os proprietarios de bagagem danificada ou extraviada no prazo
de até 30 (trinta) dias contado da data da reclamag¢do, mediante apresentagao do respectivo comprovante.

§ 2°. O valor da indenizacdo serd calculado tendo como referéncia o coeficiente tarifario vigente
para o servigo utilizado, de acordo com o seguinte critério:

I - até trés mil vezes o coeficiente tarifario, no caso de danos; e

II - dez mil vezes o coeficiente tarifario, no caso de extravio.

§ 3°. As transportadoras somente serdo responsaveis pelo extravio da bagagem transportada no
bagageiro, desde que apresentado pelo passageiro comprovante do respectivo taldo de bagagem ou
documento fiscal e até o limite fixado no caput deste artigo.

§ 4°. Para ter direito a indenizagdo no caso de dano ou extravio da bagagem cujo valor exceda o
limite previsto no caput deste artigo, o interessado fica obrigado a declaré-lo e a pagar prémio de seguro
para a cobertura do excesso.

§ 5° Para fins do pardgrafo anterior, as transportadoras sdo obrigadas a proporcionar ao usuario a
contratacao de seguro especifico, sob pena de ficar pessoalmente responsavel pelos danos verificados.
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Art. 108. Verificado o excesso de peso do veiculo, serd providenciado, sem prejuizo das penalidades
cabiveis, o descarregamento das encomendas excedentes até o limite de peso admitido, ficando sob inteira
responsabilidade da empresa a guarda do material descarregado, respeitadas as disposi¢des do Codigo
Nacional de Transito.

CAPITULO XVII
DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Secao I
Das Disposi¢coes Gerais

Art. 109. Os passageiros deverdo ser identificados no momento do embarque, de acordo com a
sistematica estabelecida em ato regulamentador, baixado pelo Poder Concedente.

Art. 110. E permitido o embarque ¢ o desembarque de passageiros nos terminais das linhas, em seus
respectivos pontos de sec¢do ou nos pontos de parada, observado o disposto no inciso VI, do art. 121,
desta Lei Complementar.

Art. 111. Nao sera permitido o transporte de passageiro em pé, salvo nos casos de prestacao de

socorro ou motivo de for¢a maior autorizado pelo DER/RO. (Redacdo dada pela Lei Complementar n.
398, de 6/12/2007)

Pardgrafo unico. O disposto neste artigo ndo se aplica nos casos de transporte de passageiros
realizado em Linhas Metropolitanas ou Semi-Urbanas com percurso maximo de 50 (cinqilienta)
quilémetros. (Incluido pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 112. Quando ocorrer impraticabilidade temporaria do itinerario, o servigo sera executado pela
via disponivel mais direta, com imediata comunicagdo ao 6rgdo fiscalizador, alterando-se a tarifa
respectiva, pelo valor correspondente a variacao da quilometragem verificada e do tipo de piso utilizado.

Art. 113. Nos casos de interrupgao ou retardamento da viagem, a transportadora diligenciara, para
sua conclusdo, a obtencao de outro veiculo.

Art. 114. Quando caso fortuito ou de for¢a maior ocasionar a interrup¢do do servigo, a
transportadora devera comunicar a ocorréncia ao 6rgao fiscalizador, no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, especificando as causas e as providéncias adotadas.

Paragrafo tnico. Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrup¢do por motivo
de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente comprovados.

Art. 115. Quando no mercado de um servigo ocorrer variagao incomum e temporaria de demanda, a
concessionaria responsavel pela sua execucdo podera atendé-la utilizando veiculos de outra
concessionaria, fazendo-o, no entanto, sob sua inteira responsabilidade ¢ mediante prévia e expressa
autorizagao do Poder Concedente.

§ 1°. A solicitagdo de autorizagdo ao Poder Concedente deverd indicar, obrigatoriamente:

I - o prefixo e os terminais do servigo a ser executado;
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IT - razdo social, CNPJ e endereco da concessionaria cujos veiculos serdo utilizados;
IIT - relagdo com as caracteristicas desses veiculos;
IV - o periodo da execug¢do, que ndo poderd ultrapassar 90 (noventa) dias corridos; e
V - certificado de vistoria prévia emitido pelo Poder Concedente.
§ 2°. A utilizagdo de veiculos de outras concessionarias, admitida exclusivamente nas circunstancias
previstas neste artigo, ndo importara alteracao das condigOes estabelecidas no contrato de outorga do

servigo atendido, seja no tocante a sua titulariedade ou a forma de sua execugao.

Secao 11
Das Modificacoes de Servico

Art. 116. A transportadora poderd solicitar a modificagdo da prestagdo do servico, mediante
requerimento, devidamente justificado, dirigido ao DER/RO.

Art. 117. Constituem casos de modificacao de servigo:

I - implantacao de secgdes;

IT - supressao de secgdes; e

111 - ajuste de itinerario.

Art. 118. Poderdo ser implantadas novas sec¢oes em linhas existentes, desde que:
I - entre localidades situadas em unidades municipais diferentes;

IT - a extensdo de cada acesso ndo exceda a distancia de 10 (dez) quilémetros do eixo do itinerario
da linha.

IIT - o estudo de mercado comprovar a existéncia de demanda reprimida; e

IV - ficar caracterizado que a sec¢ao ¢ mercado secundario ou subsididrio da linha.

§ 1°. A implantacdo de nova seccdo ndo podera acarretar redugdo das condigdes de conforto e de
segurancga dos passageiros.

§ 2° Os locais para embarque e desembarque nas novas secc¢des deverao oferecer condigdes

satisfatorias de operagao.

§ 3° A operacdo de sec¢dao em servico diferenciado estard sempre condicionada a sua existéncia no
servigo convencional da linha.

§ 4°. Quando a secg¢do pretendida ja for executada pela requerente, por intermédio de outro servico
regular, ficara ela dispensada do atendimento as exigéncias previstas neste artigo.

Art. 119. A supressdo da sec¢do s6 poderd ocorrer se assegurado o atendimento aos usudrios por
outro servigo existente.
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Paragrafo inico. No caso de a concessiondria ser a Unica operadora da sec¢do a ser suprimida, ela
devera apresentar estudos demonstrativos da antieconomicidade da prestagao do respectivo servigo.

Art. 120. Podera ser deferido o ajuste de itinerario do servico quando decorrente da entrega ao
trafego de obras rodoviarias novas, desde que pertinentes ao percurso original e implique redugdo do

tempo de viagem ou da extensao total do itinerario.

§ 1°. Deferido o ajuste de itinerario, sera efetuada a redugdo proporcional da tarifa dele decorrente, e
ficaré caracterizada a renuincia da transportadora a execucao do servigo pelo percurso anterior.

§ 2°. No itinerario ajustado ndo poderdo ser implantadas sec¢des, nem pontos de parada e de apoio
em Terminais Rodoviarios.

§ 3° Quando o ajuste de itinerario destinar-se a pequenas corre¢des no itinerario, decorrentes da
entrega ao trafego de obras rodovidrias novas, tais como contorno, acesso, entroncamento, variante ou
outras similares, pertinentes ao itinerario original, levar-se-4 em consideragao apenas as condicdes de

conforto ou de seguranga do usuadrio.

Art. 121. E livre a alteracdo operacional dos servigos, desde que comunicado com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias ao Poder Concedente, nos seguintes casos:

I - realizagdo de viagem direta;

IT - realizagdo de viagem semi-direta;

III - implantagdo de servigo diferenciado;

IV - ampliagdo da freqiiéncia minima;

V - alteracdo de horérios de partida e de chegada;

VI - alteragao de pontos de parada, desde que ndo coincidente com Terminal Rodoviario, caso em
que dependera de aprovacao prévia e expressa do Poder Concedente; e

VII - alteracdo de pontos de apoio.

Art. 122. Consideram-se servicos diferenciados o servico de carro-leito, com ou sem ar-
condicionado, € 0 servigo executivo.

Pardgrafo unico. Poderdo ser implantados outros servigos, desde que aprovados previamente pelo
Poder Concedente.

Art. 123. A ampliagdo da freqliéncia minima dar-se-4 sempre que for necessario atender demanda
adicional, ocasional e temporaria.

Art. 124. As modificag¢des de horario de partida e chegada serdo implementadas para melhor atender
o interesse dos usuarios.

Secao 111
Da Qualidade dos Servicos

Art. 125. Considera-se como indicadores de boa qualidade dos servicos prestados:
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I - as condi¢des de seguranga, conforto e higiene dos veiculos, dos pontos terminais, dos pontos de
parada e de apoio;

I - o cumprimento das condi¢des de regularidade, continuidade, pontualidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na respectiva prestagao;

III - a garantia de integridade das bagagens e encomendas;
IV - o indice de acidentes em relagdo as viagens realizadas; e
V - o desempenho profissional do pessoal da transportadora.

Parédgrafo tnico. O Poder Concedente procedera ao controle permanente da qualidade dos servigos
valendo-se dos meios necessarios para a avaliacdo da capacidade técnico-operacional da transportadora.

Secao IV
Dos Terminais Rodoviarios

Art. 126. O servigo publico de terminais rodoviarios constitui servico de apoio, assisténcia e
protecdo aos usudrios do transporte rodovidrio intermunicipal, interestadual e internacional de
passageiros, sendo de competéncia do Estado de Rondonia diretamente, ou mediante concessdo a
particulares, sempre através de licitagdo, a sua implantagdo, exploragdo e administragdo, nos termos desta
Lei Complementar, seu regulamento e pelo que dispuserem os respectivos contratos.

Paragrafo tnico. Compete ao DER/RO a fiscalizacdo dos terminais rodovidrios quando os servigos
forem prestados nos termos do caput deste artigo.

Art. 127. O Estado de Ronddnia, na qualidade de Poder Concedente, poderd, alternativamente a
prestagdo direta ou a concessao do servico publico a que se refere o artigo anterior, delegar a entes da
Administragdo Publica Municipal a competéncia para a implanta¢do, exploracdo e administracdo dos
terminais rodoviarios, podendo o ato de delegacdo autorizar o ente delegatario a conceder o servigo a
particulares, sempre através de licitagao.

§ 1°. Compete ao DER/RO a fiscalizagdo do cumprimento da delegagdo e ao Municipio delegatario
dos servigos, a garantia da qualidade dos mesmos, mediante fiscaliza¢do propria, sob pena de revogagao
da delegacdo. (Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

§ 2°. Os terminais de propriedade do Estado, atualmente administrados pelos Municipios que ndo
possuam contrato de delegacdo, ou que ja se encontrem com o prazo de vigéncia expirado submeter-se-20
a competéncia do Poder Concedente, no prazo maximo de 180 (cento e oitenta dias), contado da data de
publicagdo da presente Lei Complementar, para as providéncias constantes do caput deste artigo.
(Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

Art. 128. Os servicos publicos de terminais rodoviarios poderdo ser prestados por particulares por
meio de concessdo, precedida ou ndo da execucdo de obra publica, que abrangera a sua implantacao e/ou
sua exploracao, sempre através de licitagdo na modalidade de concorréncia publica, observado o seguinte:



I — o prazo da concessao sera ajustado conforme estudo econdomico-financeiro; (Redacao dada pela
Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

IT - nos casos de concessdo para a implantagdo e exploracao do terminal, precedida de execugdo de
obra publica, ao final do prazo da concessdo, a obra reverterd ao patrimonio publico do Estado de

Rondonia;

IIT - em cada municipio somente podera existir um Unico terminal rodoviario cuja localizacdo sera
proposta pela administra¢ao publica municipal e aprovada pelo Poder Concedente;

IV - no julgamento da licitagdo, aplicar-se-ao, no que couber, os critérios dispostos no art. 50 desta
Lei Complementar;

V - os passageiros que adquirirem passagens para embarque em municipio onde haja terminal
rodoviario, obrigatoriamente, pagardo a administracdo do referido terminal a Tarifa de Embarque criada
por esta Lei Complementar e terdo os seguintes direitos e deveres, além dos dispostos na legislacdo de
defesa do consumidor:

a) receber servigo adequado, com atributos de regularidade, continuidade, pontualidade, eficiéncia,
atualidade, generalidade, cortesia na prestacdo e modicidade das tarifas;

b) boas condi¢des de conforto e higiene das dependéncias do terminal rodoviario;
¢) qualificagdo profissional do pessoal que prestar servigos no terminal;

d) levar ao conhecimento do Poder Publico as irregularidades de que tenham conhecimento,
referentes ao servigo prestado; e

€) comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessiondria na prestacao
do servico;

VI - aplicar-se-4 ao Poder Concedente no que couber, os encargos dispostos no Capitulo XVI desta
Lei Complementar;

VII - a concessionaria obrigar-se-a, nos termos do contrato de concessao, a implantar e/ou explorar
o terminal rodoviario, sendo de seu encargo minimo obrigatorio:

a) manter um local coberto e com assentos disponiveis para abrigo dos passageiros;

b) manter sanitarios gratuitos, masculino e feminino, em boas condi¢des de limpeza;

¢) manter plataformas de embarque em niimero suficiente para o movimento dos veiculos;
d) disponibilizar pontos de venda de 4gua e alimentacdo;

e) prestar informagdes aos Poderes Publicos sempre que solicitadas;

f) garantir um local para a instala¢do de posto de fiscalizagdo do transporte;
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g) disponibilizar pontos de venda de bilhetes para todas as transportadoras que servirem o
municipio;

h) manter local proprio para a divulgagdo gratuita de campanhas publicitarias de entes publicos,
bem como de avisos e tabelas referentes ao transporte, de fixagdo obrigatoéria;

1) manter controle de entrada e saida dos veiculos das transportadoras que efetuarem parada no
terminal, enviando a relacao dos veiculos dia e horarios mensalmente ao 6rgao fiscalizador; e

J) pagar pontualmente a Taxa de Regulacdo e Fiscalizagdo dos Servicos de Terminais Rodoviarios
criada por esta Lei Complementar.

Art. 129. Fica criada a Taxa de Regulacdo e Fiscalizagdo dos Servigcos de Terminais Rodovidrios
(TTR), composta através da seguinte formula, onde incide a aliquota "A" sobre uma base de calculo
resultado do produto de "N" e "C", devendo ser integralmente recolhida ao DER/RO, quando a
administracao do terminal for feita diretamente pelo Estado de Rondonia:

TTR=(Nx C) x A, sendo:

N = namero total mensal de veiculos de transporte rodoviario intermunicipal, interestadual ou
internacional de passageiros que fazem parada no terminal rodoviario;

C = R$26,56 (vinte e seis reais e cinqiienta ¢ seis centavos), constante de referéncia para o custo da
fiscalizacao em Reais;

A = 6% (seis por cento), correspondente a aliquota aplicavel.

Paragrafo tinico. Quando a exploracdo do terminal for concedida ao particular pelo Municipio nos
termos do art. 48, a TTR cuja aliquota estd prevista no caput deste artigo, devera ser recolhida pela
concessionaria que explorar o servico, de forma separada, através de reparticdo aos entes competentes

para regular e fiscalizar os servigos nas seguintes propor¢oes:

I - 30% (trinta por cento) para o DER/RO;

IT - 70% (setenta por cento) para o Municipio que concedeu o servigo.

Art. 130. Fica criada a Tarifa de Embarque, cujo valor sera proporcionalmente fixado em fungdo dos
servicos prestados nos terminais rodoviarios, conforme regulamenta¢do do Poder Concedente. (Redagao
dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

TE = (Cnt x Fd) x A, onde:
Np

TE = Tarifa de Embarque.
Cnt = Custo do terminal novo.
Fd = Fator de depreciacao — depreciacao das edificagdes em funcao da idade e uso.

Np = N° de passageiros embarcados por ano no terminal.
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A = Aliquota de 5% (cinco por cento) incidida sobre a TE para cobrir despesas operacionais
administrativas (gerenciamento).

§ 1°. Os recursos provenientes da Tarifa de Embarque terdo natureza indenizatoria, destinados a
cobrir despesas com a conservacao das instalagdes do respectivo terminal rodoviario.

§ 2°. O Estado, o Municipio ou o particular que explorar o terminal rodoviario arrecadara, conforme
o caso, a Tarifa de Embarque dos usudrios que ali embarcarem, que ficam obrigados ao seu pagamento
juntamente com a aquisi¢ao do bilhete de passagem, nos termos do regulamento.

§ 3°. Cabera ao DER/RO editar ato regulamentador especifico relativo ao controle, arrecadagao e
critérios de reparticdo da Tarifa de Embarque ora criada, destinada ao Estado e aos Municipios.

regtlamentader:

Art. 131. O valor da constante "C" disposta no art. 135 desta lei complementar, bem como o valor
da Tarifa de Embarque criada pelo art. 136 desta lei complementar, serdo atualizados anualmente e
concomitantemente, com base na variacdo da tarifa, de acordo com o art. 95, desta Lei Complementar.
(Redagao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

CAPITULO XVIII
DOS EMOLUMENTOS

Art. 132. Os interessados recolherdo em favor do DER/RO, a titulo de emolumentos ou taxas, os
seguintes valores:

I — Certiddes, atestados e requerimentos em geral: 1 (uma) UPF; (Redacdo dada pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

IT - 2% via de Documentos: 1 (uma) UPF;

S . 12 (d UPEs:
IIT — autorizagdo para viagem especial: (Redacao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

a) viagem especial para localidade distante at¢ 100 km: %2 UPF. (Incluido pela Lei Complementar n.
398, de 6/12/2007)

b) viagem especial para localidade distante de 101 a 200 km: 1 UPF. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

c) viagem especial para localidade distante acima de 200 km: 2 UPF’s. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

IV - Autorizagdo de Fretamento eventual: 3 (trés) UPF’s;

V - Autorizag¢dao Semestral de Fretamento continuo: 30 (trinta) UPF’s;

. ~ IS A ’
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VI — autorizacdo de fretamento turistico: (Redagdo dada pela Lei Complementar n. 398, de
6/12/2007)

a) fretamento turistico para localidade distante at¢ 100 km: 2 UPF. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

b) fretamento turistico para localidade distante de 101 a 200 km: 1 UPF. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

c) fretamento turistico para localidade distante de 201 a 400 km: 2 UPF’s. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

d) fretamento turistico para localidade distante acima de 400 km: 3 UPF’s. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

VII - Mudanga de Horario a requerimento da Transportadora: 3 (trés) UPF’s; e
VIII - Inspecao Extraordinaria de Veiculo: 1 (uma) UPF.

IX — modificagdo dos servicos, implantagdo de secgdes, supressao de secgdes, ajuste de itinerarios e
acréscimos de hordarios: 3 (trés) UPF; (Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

X — homologacdo e/ou renovacdo anual de pontos de parada e de escala: 25 (vinte e cinco) UPF;
(Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

XI — registros, baixas ou inclusdes de veiculos: 2 (duas) UPF; (Incluido pela Lei Complementar n.
398, de 6/12/2007)

XII — autorizacdo Precaria para exploracdo dos servigos: 60 (sessenta) UPF; (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

XIII — prorrogacdo do Termo de Autorizagdo: 25 (vinte e cinco) UPF. (Incluido pela Lei
Complementar n. 398, de 6/12/2007)

XIV — Requerimento de outros servigos: Y2 UPF. (Incluido pela Lei Complementar n. 398, de
6/12/2007)

Passageiros sera calculado de acordo com os pardmetros definidos no edital de licitacdo, nos casos dos
critérios de julgamento previstos no art. 50, incisos II, III, IV, VII e VIII, desta Lei Complementar.
(Redagao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

VC=LxCxNxCMxFDO x P, sendo:
VC = valor da concessao da linha de transporte coletivo intermunicipal de passageiros;
L = extensao do trecho do itinerario por tipo de piso;

C = coeficiente tarifario por tipo de piso;
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N = numero de viagens por ano;

CM = capacidade média da frota adotada no célculo tarifario do servico de transporte coletivo
intermunicipal de passageiros;

FDO = fator de densidade ocupacional;

P = periodo de concessdo (ano), onde:

T =L x C (valor da tarifa), logo:

VC=TxNxCMx FDOxP

Art. 134. Deferido o pedido de registro para receber o respectivo Certificado, a transportadora
devera apresentar o comprovante de deposito, em moeda corrente perante o Banco do Brasil S/A em

nome do DER/RO, no valor correspondente ao seguinte escalonamento, em fung¢do do nimero de
veiculos da frota:

I-Até 10 (dez) veiculos.......ccovvveeeuveeeiiieeiieecieeeeee e, 15 (quinze) UPF’s;
IT-De 11830 20 (vinte) UPF’s;
IIT-De31a50. e 25 (vinte e cinco) UPF’s;
IV -De 51 a100....iiieeiieeieeeee e 30 (trinta) UPF’s;
V-De 1012200 40 (quarenta) UPF’s; e
VI - Acima de 200 veiculos.........cceeveeecreeeecieeecneeenee, 50 (cinqiienta) UPF’s.

Art. 135. Na renovacdo do registro, para receber o respectivo certificado, a transportadora devera
apresentar o comprovante de atualizagdo e/ou complementa¢do da taxa, se for o caso, obedecendo o
mesmo escalonamento do item anterior.

Paragrafo unico. A transportadora tem o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para apresentar
o Comprovante de Depdsito em Conta Corrente, referente a cada Guia de Recolhimento emitida pelos
Agentes Credenciados do Poder Concedente.

CAPITULO XIX ,
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

NDER /DO de
> v/ O
. . y

hettatértoRevogado pela Lei Complementar n. 493, de 24/12/2008)

Art. 137. O quantitativo dos cargos e remuneracao criados por esta Lei Complementar serdo os
constantes do Anexo I, cujas despesas decorrentes correrdo por conta da dotacdo or¢amentaria do
DER/RO.
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Art. 138. Ressalvado o disposto no artigo 5°, incisos XXXIII e XXXIV, da Constituicdo Federal, o
acesso as informagdes, obtencdo de certiddes e copias de atos, contratos, decisdes, despachos ou
pareceres relativos a licitagdo ou as proprias concessdes ou autorizagdes ¢ assegurado, mediante o
pagamento de taxas e emolumentos nos termos desta Lei Complementar.

Art. 139. Os valores a serem recolhidos a titulo de emolumentos para cobertura de custos pela
expedi¢ao de todos os documentos a cargo do Poder Concedente, bem como autorizagdes para viagem
especial, autorizacdo de fretamento eventual, autorizacdo semestral de fretamento continuo, autorizagao
de fretamento turistico, mudanga de horario a requerimento da concessiondria, inspe¢do ordinaria e
extraordinaria de veiculos, concessdo para exploracdo de linha de transportes intermunicipal de
passageiros, o registro da transportadora e sua renovacao, sdo aqueles instituidos no Capitulo XVIII desta
Lei Complementar.

Art. 140. VE T A DO.
§ 1> VETADO.
§2°. VETADO.
Art. 141. As concessoes de servico publico de Terminais Rodoviarios destinadas a atender o trafego
intermunicipal, outorgadas pelos Municipios, através de licitagdo, serdo homologadas pelo Estado de

Rondonia, através do DER/RO e permanecerdao validas pelo tempo fixado em contrato ou no ato de
outorga, com as adaptagdes necessarias previstas nesta Lei Complementar e em normas regulamentares.

Art. 142. Aos requerimentos formulados, bem como aos recursos a eles referentes, serd dada
publicidade para que deles tenham conhecimento e, querendo, sobre os mesmos se pronunciem, as
empresas transportadoras cujos servigos possam ser afetados.

Art. 144. Na contagem dos prazos aludidos nesta Lei Complementar excluir-se-4 o dia de inicio e
incluir-se-a o de vencimento.

Art. 145. A equipe de fiscalizagdo, ja operando no DER/RO, mantera todas as suas competéncias e
atribui¢des, apOs a publicacdo desta Lei Complementar, até a edi¢do do Plano de Carreira, Cargos e
Saldrios, a realizagdo de concurso e a posse dos fiscais aprovados, aos quais serdo somados, respeitadas as
quantidades previstas no Anexo II desta Lei Complementar. (Redacdo dada pela Lei Complementar n.
493, de 24/12/2008)
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Art. 146. Compete ao DER/RO normatizar a presente Lei Complementar, no prazo de 120 (cento e
vinte) dias apds a sua publicacdo no Didrio Oficial do Estado de Rondonia, e, baixar demais atos
regulamentadores inclusive para a instituigdo e implantagdo de sistematica de identificagdo dos

proprietarios ou responsaveis pelas bagagens transportadas.

Pardgrafo unico. O prazo estipulado no caput deste artigo podera ser prorrogado a critério do
DER/RO, consoante ao atendimento do peculiar interesse publico, mediante justificativa circunstanciada.

(Incluido pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)

Art. 147. Fica Revogada a Lei n°® 260, de 8 de janeiro de 1990.

Art. 148. Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicacao.

Palacio do Governo do Estado de Ronddnia, em 6 de fevereiro de 2007, 119° da Republica.

IVO NARCISO CASSOL
Governador
ANEXO 1
Secao II — Das Geréncias
CARGO QUANT. SIMBOLO
Gerente Hidroportuario 1 CDS-16
Gerente Aeroportuario 1 CDS-16
Gerente de Transportes Terrestres 1 CDS-16
Chefe de Secao de Administracao Hidroportuaria 1 CDS-14
Chefe de Secao de Administragao Aeroportuaria 1 CDS-14
Chefe de Secao de Engenharia 1 CDS-14
Chefe de Secao de Fiscalizacao e Controle Hidroportuario 1 CDS-14
Chefe de Secao de Fiscalizacdo e Controle Aeroportuario 1 CDS-14
Chefe de Secao de Concessao e Tarifas 1 CDS-14
Chefe de Secao de Seguranca e Trafego Hidroportuario 1 CDS-14
Chefe de Secao de Seguranca, Controle de Trafego e Metereologia 1 CDS-14
Chefe de Secao de Fiscalizacao 1 CDS-14
Assessoria Juridica 3 CDS-14
Chefe do Grupo de Fiscalizacdo Setorial 48 CDS-9

TOTAL

=N
w
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~

N>Volantes

Municiol

A

1A

A .

N

o+ | PertoVelho
82 | Ariguemes

63 | Burttis

o4 SRRV
85 | NovaMamoré

86 | Candetas-doJamart
07 |Jamari

08 | Rie-Crespo
49 AdoParaise

10 | CampoNeve

H | Machadinho-do-Oeste

12 | MenteNegro

13

H | Farma

15 | Theobroma

18 | OuroPreto-do-Oeste

19

20 | Mirante-da-Serra
21 | Teixeidnoli

22 | Yrupa

23 | Vale-do-Anart

24 | Ji-Parana

25 | Prosid Modic:

26 |Cacoal

27 | PimentaBueno
28 | NovaColina

29 | Novatlondrina

30

31 | MinistroAndreazza




32 | AlveradadeOeste a2 -
33 | Sde-Migueldo-Guaporé 02 -
34 | Seringueiras 02 -
35 | CostaMarques 02 -
36 |RelmdeMoura 04 -
37 | NevaBrastandia a2 -
38 | Castanheiras 02 -
39 | AltaHoeresta 04 -
40 | Santatuzia 02 -
4 | EspieaodoOeste o2 -
42 | Colorado-doOeste 02 -
43 | Cerefetras 93 -
44 | Cabixi 92 -
45 | Mithena 06 03
46 | SdeFraneisco 92 -
47 | Pareeis 02 -
4% | NeveHerizonte a2 -
49 | Cerumbiara 02 -
50 | AltoAdesredosPareets a2 -
5+ | Chupinguata a2 -
FOTAL 2 15
ANEXO UNICO
Quadro de Fiscaliza¢cdo por Municipio
(Redag¢ao dada pela Lei Complementar n. 398, de 6/12/2007)
N° Municipios N° Fixos N° Volantes
01 Porto Velho 16 03
02 Ariquemes 10 03
03 Buritis 06 -
04 Guajara-Mirim 06 -
05 Nova Mamoré 04 -
06 Candeias do Jamari 04 -
07 Jamari 04 -
08 Rio Crespo 04 -
09 Alto Paraiso 04 -
10 Campo Novo 04 -
11 Machadinho do Oeste 06 -
12 Monte Negro 04 -
13 Cacaulandia 04 -
14 Jaru 08 -
15 Theobroma 04 -
16 Governador Jorge Teixeira 04 -
17 Tarilandia 04 -
18 Ouro Preto do Oeste 06 -
19 Nova Unido 04 -
20 Mirante da Serra 04 -
21 Teixeiropolis 04 -
22 Urupa 04 -
23 Vale do Anari 02 -
24 Ji-Parana 06 03
25 Presidente Médici 04 -
26 Cacoal 04 -
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27 Pimenta Bueno 10 03
28 Nova Colina 04 -
29 Nova Londrina 04 -
30 Estrela de Rond6nia 04 -
31 Ministro Andreazza 04 -
32 Alvorada do Oeste 04 -
33 Sao Miguel do Guaporé 04 -
34 Seringueiras 02 -
35 Costa Marques 02 -
36 Rolim de Moura 04 -
37 Nova Brasilandia 02 -
38 Castanheiras 02 -
39 Alta Floresta 04 -
40 Santa Luzia 02 -
41 Espigao do Oeste 02 -
42 Colorado do Oeste 02 -
43 Cerejeiras 04 -
44 Cabixi 02 -
45 Vilhena 06 03
46 Sao Francisco 04 -
47 Parecis 04 -
48 Novo Horizonte 04 -
49 Corumbiara 04 -
50 Alto Alegre dos Parecis 04 -
51 Chupinguaia 04 -
52 Cujubim 04 -
TOTAL 230
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