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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNADORIA - CASA CIVIL
LEIN° 5.573, DE 25 DE JULHO DE 2023.

Autoriza lojas e estabelecimentos comerciais
a oferecer, por meio digital, o acesso ao
Cddigo de Defesa do Consumidor aos
clientes, no ambito do estado de Rondonia.

O VICE-GOVERNADOR DO ESTADO DE RONDONIA, no exercicio do cargo de
GOVERNADOR DO ESTADO DE RONDONIA:

Fago saber que a Assembleia Legislativa decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Ficam autorizadas as lojas e estabelecimentos comerciais a oferecer, por meio
digital, o acesso ao Codigo de Defesa do Consumidor aos clientes, no &mbito do estado de Rondonia.

Paragrafo tinico. Os consumidores terdo acesso a informacao atualizada sobre seus direitos
e deveres, por meio fisico e por meio eletronico, nos estabelecimentos comerciais ¢ de prestacdo de
Servigo.

Art. 2° Os direitos previstos nesta Lei prescindem de afixag@o de placas informativas em
estabelecimentos comerciais e de prestacao de servigos, resguardado o direito previsto no paragrafo tinico
do art. 1°.

Art. 3° O estabelecimento poderd disponibilizar Cédigo Rapido - QR para acesso a
legislagdo consumerista, dispensando qualquer outro meio.

Art. 4° O QR podera fornecer informacdes acerca das licencas concedidas pelas
autoridades administrativas da Unido, Estados e Municipios.

§ 1° O QR devera acessar o Coédigo de Defesa do Consumidor constante no dominio
gov.br.

§ 2° O QR podera constar em outros documentos de identificagdo do estabelecimento.
Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Palacio do Governo do Estado de Rondonia, em 25 de julho de 2023, 135° da Republica.

SERGIO GONCALVES DA SILVA
Governador em exercicio

Documento assinado eletronicamente por Sérgio Gongalves da Silva, Vice Governador, em
25/07/2023, as 20:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e
seus §§ 12 e 29, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.
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http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo
verificador 0040003264 e o cddigo CRC A6E2436C.

Referéncia: Caso responda esta Lei, indicar expressamente o Processo n2 0005.003259/2023-67 SEl n2 0040003264


http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

